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GODISN]JI PROGRAM RADA

Dom se nalazi na dvije lokacije.
Sjediste je u zapadnom dijelu
Zagreba, Sestinski dol, 53, @
podruznica Mirkovec nalazi

se u mjestu Mirkove,
Sv. Kniz Zacretje.
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OSNOVNI PODACI O USTANOVI

Naziv ustanove:

DOM ZA ODRASLE OSOBE ZAGREB

Adresa ustanove:

Sestinski dol 53, Zagreb

Zupanija: Grad Zagreb
Telefonski broj: 01/3770545
Broj telefaksa: 01/3778227

Internetska adresa:

domzaodraslezagreb@gmail.com

Adresa podruznice:

DOM MIRKOVEC, Mirkovec 5, 49223 Sveti
Kriz ZaCretje

Zupanija: Krapinsko-zagorska zupanija
Telefonski broj: 049/227986

Broj telefaksa: 049/227398

Internetska adresa: dom.mirkovec@gmail.com
Sifra ustanove u sustavu Ministarstva soc. | 554

politike i mladih:

Mati¢ni broj ustanove: 1354256

Broj ustanove u upisniku ustanova:

MBU:0222-0003 od 18. Listopada 2001.

OlIB:

70271854148

Upis u sudski registar (broj i datum):

Tt-99/2679-4 od 04. Srpnja 2001.

Ravnatelj ustanove :

dr.sc. Marijo Vrdoljak

Predstojnica podruznice:

rada Josipa Kamenecki-Leljak, mag. soc. rada

Broj smjeStenih korisnika u Zagrebu:

19

Broj smjestenih korisnika u Podruznici: 71
Broj korisnika usluge dostave obroka u 33
kuéu:

Ukupan broj zaposlenih: 56
Broj zaposlenih u Zagrebu: 19
Broj zaposlenih u Podruznici: 36
Broj stambenih jedinica za organizirano 2
stanovanje uz podrsku:

Broj korisnika u organiziranom 8

stanovanju uz podrsku:




DOM ZA ODRASLE OSOBE ZAGREB, Sestinski dol 53
GODISN]JI PROGRAM RADA

GODISNJI PROGRAM RADA

SADRZAJ:

1. OSNOVNI PODACI
1.1. DOELATNOST DOMA
1.2. PRAVNI POLOZAJ]
1.3. UNUTARNJE USTROJSTVO DOMA
1.4. STRATEGIJA RAZVOJA
2. BROJ I STRUKTURA RADNIKA DOMA
3. BROJ KORISNIKA PREMA RODNOSTI, TE VRSTI I STUPNJU OSTECENJA
4. OBLIKOVANJE STAMBENOG | ZIVOTNOG PROSTORA
4.1.NAMJENSKI OBJEKTI
4.2.SPORTSKI TERENI
5. ORGANIZACIJA SVAKODNEVNOG ZIVOTA
5.1. USELJENJE U DOM
5.2. KOMUNIKACIA
5.3. KRETANJE
5.4. NJEGA
5.5. ODMOR
5.6. PREHRANA

5.7.0BLACENJE, ODJECA I OBUCA



DOM ZA ODRASLE OSOBE ZAGREB, Sestinski dol 53
GODISN]JI PROGRAM RADA

6. BRIGA O ZDRAVLJU

7. SOCIJALNI RAD

8. PSIHOSOCIJALNA REHABILITACIJA

9. RADNA TERAPIJA

10. FIZIKALNA TERAPIJA

11. ORGANIZIRANO PROVODENJE SLOBODNOG VREMENA
12. DNEVNI RITAM

13. SURADNJA

14. RAD STRUCNIH TIJELA

15. STRUCNO USAVRSAVANJE I EDUKACIJA

16. AKTIVNOSTI SUDJELOVANJA KORISNIKA U JAVNOM ZIVOTU
17. EVALUACIJA RADA

18. INVESTICIJE RADI OBAVLJANJA DIJELATNOSTI



DOM ZA ODRASLE OSOBE ZAGREB, Sestinski dol 53
GODISN]JI PROGRAM RADA

1. OSNOVNI PODACI

1.1. DJELATNOST DOMA

Dom u okviru svoje djelatnost pruza slijedec¢e usluge: stanovanje i prehranu, brigu o
zdravlju, njegu, odrzavanje osobne higijene i pomoci pri obavljanju svakodnevnih aktivnosti,
usluge socijalnog rada, psihosocijalne rehabilitacije, radne terapije, usluge organiziranja
slobodnog vremena, pratnje i organiziranog prijevoza, savjetodavnog rada i drugih programa

u lokalnoj sredini u cilju poboljsanja kvalitete Zivota psihicki bolesnih odraslih osoba.

Dom ima otvorene dvije stambene jedinice za stanovanje uz potporu u koje je smjeSteno 8

korisnika ( Massarxikova 5 korisnica i Bi¢ani¢eva 2 korisnika i jedna korisnica ).

Dom pruza i1 uslugu pomo¢i i njege u kuéi u podruznici Mirkovec, te uslugu
psihosocijalne rehabilitacije kao stru¢ne pomoci u obitelji ( patronazu ) u Zagrebu, a u planu

nam je i pruzanje usluge dnevnog boravka.

1.2.  PRAVNI POLOZAJ

Dom je zapoceo s radom 20. 03. 1954. godine pod nazivom PrihvatiliSte za odrasle osobe,
kojem je pripojena sluzba za pomo¢ ,,prolaznim osobama ,, koje je do tada funkcioniralo u
sklopu Crvenog kriza. Godine 1978. PrihvatiliSte proSiruje svoju djelatnost i smjeStajne
kapacitete otvaranjem podruznica Mirkovec i Bidruzica. U Zagrebu je bio Dijagnosticki
centar i prolazna sluzba, a Bidruzica i Mirkovec su bili smjeStajni kapaciteti. Godine 1987
ustanova mijenja naziv u Zavod za socijalno zdravstvenu zastitu odraslih osoba Zagreb.
Godine 1997. Ustanova doZivljava preustroj na nain da podruznica BidruZica postaje
samostalna ustanova a podruznica Mirkovec ostaje i nadalje u sastavu Zavoda. Ustanova
mijenja naziv godine 2001. U Dom za psihi¢ki bolesne odrasle osobe Zagreb pod kojim i

danas posluje.
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Dom je pravna osoba upisana u sudski registar ustanova kod Trgovackog suda u Zagrebu
rjeSenjem broj: Tt-99/2679-4 od 04. srpnja 2001. godine u registarski ulozak s mati¢nim
brojem subjekta 080211241 i upisnik ustanova koji vodi Ministarstvo socijalne politike i
mladih pod mati¢nim brojem MBU: 0222-0003 od 18. listopada 2001. godine.

Dom je javna ustanova socijalne skrbi za psihicki bolesne odrasle osobe, OIB:

70271854148.

Dom je pravni slijednik Zavoda za socijalno — zdravstvenu zastitu Zagreb.

Osniva¢ Doma je Republika Hrvatska, ovlasti kojega ima Ministarstvo socijalne politike i

mladih.
Dom obavlja svoju djelatnost, posluje i sudjeluje u pravnom prometu pod nazivom:
DOM ZA ODRASLE OSOBE ZAGREB.
Sjediste Doma je u Zagrebu, Sestinski dol 53.

Dom ima dislociranu podruznicu, DOM MIRKOVEC u Svetom Krizu Zaéretje,
Mirkovec 5, kao i jednu dislociranu stambenu jedinicu u Zagrebu, Massarykova ulica, koja je
dobiven od Ministarstva socijalne politike i mladih na koriStenje i trenutno je u njoj

smjesteno pet korisnica koje su bile smjestene u Sestinskom dolu.

1.3.  UNUTARNJE USTROJSTVO DOMA

Dom pruza gore navedene usluge djelovanjem jedinica ( odjela ) ustrojenih ovisno

srodnosti i povezanosti poslova, te potrebnog broja radnika za njihovo obavljanje:

Lokacija Sestinski dol:

1. Odjel ratunovodstveno-financijskih i pomo¢no-tehnickih poslova
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2. Odjel socijalnog rada, psihosocijalne rehabilitacije i njege i brige o zdravlju,
patronaze i dnevnog boravka

Racunovodstveno-financijski i  administrativni  troSkovi su pod neposrednim

rukovodenjem ravnatelja.

Podruznica Mirkovec:
1. Odjel socijalnog rada, psihosocijalne rehabilitacije i pomoci i njege u kuci
2. Odjel pojacane njege i brige o zdravlju
3. Odjel prehrane i pomoéno-tehnickih poslova

Radom ustrojbenih jedinica (odjela ) rukovode voditelji koje imenuje i razrjeSava ravnatelj

Doma.

1.4. STRATEGIJA RAZVOJA

Krajem 2011. godine sve ustanove koje pruzaju uslugu smjeStaja, a u drzavnhom
vlasniStvu su dobile su smjernice za izradu pojedinacnog plana deinstitucionalizacije 1

transformacije doma socijalne skrbi ili druge pravne osobe.

Sukladno smjernicama Dom za psihic¢ki bolesne odrasle osobe Zagreb napravio je
svoj Master plan deinstitucionalizacije i transformacije ustanove u kojem smo se opredijelili

za razvoj ustanove u dva smjera i to:

Podruznica Mirkovec predvidena je da se transformira u dom =za intenzivnu i
dugotrajnu skrb s time da do 2018. godine smanji broj smjeStenih korisnika za 20% kako bi se

sukladno postojecim kapacitetima povecali standardi kvalitete za korisnike na smjeStaju. U
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2011. godine i na smjeStaju u podruznici Mirkovec bilo je 86 korisnika , od kada radimo na
smanjenju broja smjestenih korisnika i sada ( po¢etak 2016. godine ) na smjestaju imamo 72

korisnika.

Ujedno je u Master planu predvideno da se u Podruznici Mirkovec od godine 2016.
zapocne s proSirenjem vaninstitucionalne djelatnosti u obliku dostave obroka u kucu, koju
inace Podruznica Mirkovec obavlja od 2000.-te godine, na nacin da se uz dostavu obroka u
kuc¢u pruza i usluga pomoc¢i 1 njege.

Takoder se predvidjelo da bi od godine 2017. za nekoliko korisnika organizirali Zivot uz
podrSku u jednoj do dvije stambene jedinice i to u partnerstvu sa Centrom za socijalnu skrb
Zabok koncentrirajué¢i se na stanove koje korisnici usluga socijalne skrbi imaju u svom

vlasnistvu.

Sto se ti¢e Doma Zagreb, na lokaciji Sestinski dol, predvideno je bilo da se Dom
transformira u oblik B tipa ustanove trajnog smjestaja s moguéno$éu pruzanja usluga u

zajednici.

Potrebe za skupinu psihicki oboljelih odraslih osoba u gradu Zagrebu su velike u
smislu smjeStaja, dnevnog boravka, pruzanja savjetodavnih usluga, psihosocijalne podrske i

rehabilitacije.

Naime, osim naSe ustanove na podru¢ju grada Zagreba, malo je, ili ne postoje drugi
smjestajni kapaciteti za populaciju odraslih, psihicki oboljelih osoba, a sli¢na je situacija i sa

nekim drugim vaninstitucionalnim oblicima pomoc¢i toj skupini oboljelih gradana.

Iz kontakata s Centrom za socijalnu skrb Zagreb saznali smo da postoji znatna potreba
za dnevnim boravkom za psihicki bolesne odrasle osobe. U suradnji s gradom Zagrebom
predvidjeli smo otvaranje dnevnog centra u periodu do 2012. godine Sto je vidljivo u

socijalnom planu grada Zagreba za period od 2009. — 2012. godine. lako navedena suradnja
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nije urodila plodom naSa ustanova ne odustaje od planiranog otvaranja dnevnog boravka za
psihi¢ki bolesne odrasle osobe kao svojevrsnog podrske obitelji, a i pojedincima koji zive
sami, kako bi se oboljela osoba §to duze zadrzala u svojem obiteljskom okruZenju, ¢ime se

ujedno i prevenira institucionalizacija.

Projekt otvaranja dnevnog boravka doZivio je tijekom godine 2013. svojevrsne
preinake, tako da se od prijaSnjeg plana otvaranja dnevnog boravka pri Domu na lokaciji
Sestinski dol odustalo i traZe se moguéa rjeSenja u smislu iznajmljivanja ili dobivanja
gradskog prostora za tu namjenu u Zagrebu. Rad u dnevnom centru obavljali bi

preraspodjelom rada iz postojeceg kadra zaposlenika.

Od 2015. godine do 2018. godine planirano je smanjenje smjestajnog kapaciteta za
20% i usmjeravanje korisnika u organizirano stanovanje. Plan je do 2018. godine otvoriti 5

stambenih jedinica i izmjestiti do 20 korisnika u takav oblik zbrinjavanja.

Do sada smo otvorili dvije stambene jedinice u Zagrebu, Massarykova ulica 5, i
Bicani¢eva 44 i tako deinstitucionalizirali 7 korisnica, a jednog zadrzali u svom vlastitom

domu sprecavajuéi na taj nacin njegovu institucionalizaciju.
Misija
Misija naSeg Doma je senzibiliziranje javnosti (uze i Sire zajednice) prema psihicki

oboljelim osobama u smislu njihova prihvac¢anja kao osoba s jednakim pravima, ljudskim

dostojanstvom i potrebom za prihva¢anjem u drustvu.

PruZzamo uslugu skrbi uz psihosocijalnu i radnu rehabilitaciju u vidu ponovnog

uspostavljanja, odrzavanja i unapredenja Zivotnih vjestina i radnih navika.

Stremimo ka cilju izdvajanja pojedinaca, s dostatnom razinom zivotnih vjestina, u

druge oblike vaninstitucionalne skrbi (stanovanje uz podrsku — stambena zajednica)

Misija nam je i smanjenje smjeStajnog kapaciteta i poboljSanje standarda smjestenih

korisnika-
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Vizija

%

%

vokacijska rehabilitacija

X/
X4

% dnevni boravak kao podrSka obiteljima i pojedincima s ciljem zadrzavanja psihicki
bolesnih odraslih osoba u obiteljskom okruzenju a time i prevencija
institucionalizacije

% razvoj drugih oblika vaninstitucionalne skrbi (patronaza, pomo¢ i njega u kuéi)

Da bismo kroz nasu misiju ostvarili nasu viziju potrebno je investiranje u jacanje
kadrovskih kompetencija kroz sustavnu edukaciju i usavrSavanje zaposlenika kao i uvodenje
europskih standarda glede pruZanja usluga stru¢ne socijalne skrbi (broj stru¢nih radnika na
broj korisnika) , te adekvatni profili struénih radnika (timski pristup — soc. radnik, radni
terapeut, lijeCnik spec. psihijatar, psiholog, med. sestra, defektolog). Takoder bi bila potrebna

i supervizija stru¢nih radnika.

Jednu od predvidenih vaninstitucionalnih usluga u zajednici zapoceli smo u ozujku 2015.

godine kroz:

PROJEKT PSIHOSOCIJALNE PODRSKE | REHABILITACIJE

PPR

Kroz naSu misiju pokrenuli smo pilot projekt psihosocijalne podrske i rehabilitacije za

odrasle osobe s mentalnim smetnjama na podrucju grada Zagreba.
Cilj projekta je prevencija institucionalizacije osoba oboljelih od psihic¢kih bolesti, koji

bez psihosocijalne podrSke i rehabilitacije u pravilu zavrSavaju smjeSteni u institucije

socijalne skrbi.

10
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Cilj nam je kroz podrsku i rehabilitaciju poduzimati aktivnosti koje su usmjerene na
ponovno uspostavljanje, odrzavanje i unapredivanje socijalnih vjestina, radnih navika
( do vokacijske rehabilitacije ), omogucéavanje stabilnog stanja zdravlja, s ciljem $to duzeg
zadrzavanja psihicki bolesnih odraslih osoba u obiteljskom okruzenju, ¢ime bi se uz

prevenciju institucionalizacije znatno podizala i kvaliteta zivota ciljne skupine.

Da bi postigli ciljeve predvidene su aktivnosti koje ukljucuju razvoj i unapredenje
postojecih vjestina potrebnih za samostalan zivot ili zivot uz podrsku u zajednici uz prethodnu
procjenu razine vjestina i samostalnosti koja bi se vrsila na temelju individualnih razgovora s
korisnicima primjenom razli¢itih instrumenata procjene kapaciteta za samostalan zivot (
standardna procjena socijalnog funkcioniranja primjenom upitnika OSA, MANSA, procjena
socijalnih vjestina, ukljucujuéi aktivnosti samozbrinjavanja ( briga o vanjskom izgledu, briga
o odje¢i, briga o redovitom uzimanju lijekova, potrebi redovitih lijjecnickih kontrola,
razumijevanje pisanih uputa, ostvarivanje svojih zakonskih prava, koriStenje gradskog

prijevoza, samostalna briga o financijama, kvalitetno provodenje slobodnih aktivnosti.

Projekt je usmjeren i na podrucje osnovnih komunikacijskih vjestina ( kako zapoceti
razgovor, slusati druge, postavljati pitanja, odrzavati razgovor, izrazavati osjecaje ), rjeSavanje
konfliktnih situacija ( ukljucujuc¢i vjestine pregovaranja, izrazavanje neslaganja s drugim

misljenjem bez svade, postizanje kompromisa).

Psihosocijalna podrSka usmjerena je i na razvoj vjeStina asertivnosti, sklapanja
prijateljstva, pronalaZenje partnera, ucenje koraka rjeSavanja problema, usvajanje pravila
pristojnog ponasanja.

Kroz radno terapijske aktivnosti i vjezbe utvrduje Se razina usvojenih vjestina.

Uz sve to paralelno se radi i s ¢lanovima obitelji korisnika nase usluge kroz

edukativne radionice, grupe za roditelje/skrbnike/¢lanove obitelji ( 1-2 puta mjese¢no ), kao i

11



DOM ZA ODRASLE OSOBE ZAGREB, Sestinski dol 53
GODISN]JI PROGRAM RADA

kroz individualno savjetovanje prema potrebi, s ciljem pomo¢i roditeljima, skrbnicima i
¢lanovima obitelji korisnika da $to viSe poti¢u samostalnost svog oboljelog ¢lana, da se i sami
Sto uspjesnije nose s boles¢u svog oboljelog ¢lana, kroz dobivanje informacija o bolesti,
lijeenju, nacinima poticanja samostalnosti, usvajanje uspjeSnih komunikacijskih modela

unutar obitelji koji bi pridonosili opéem dobro stanju i prevenciji pogorsanja bolesti.

Naravno u projektu smo predvidjeli i promociju koja je ukljuéivala informacije o
uslugama koje se pruzaju, namijenjena centrima za socijalnu skrb, zdravstvenim institucijama,
potencijalnim korisnicima i gradanima, senzibiliziranju javnosti prema psihicki oboljelim
osobama u smislu njihova prihva¢anja kao osoba s jednakim pravima, ljudskim

dostojanstvom i potrebom za prihva¢anjem u drustvu.

Projektom smo predvidjeli i odredeno investiranje u jacanje kadrovskih kompetencija
kroz edukaciju i usavrSavanje,stru¢nog osoblja Doma, kao i supervizija stru¢nog osoblja

ukljucenog u provodenje projekta.

Sama provedba projekta pracena je kroz Citavo vrijeme provodenja kroz redovite
sastanke tima ukljucenog u izvodenje projekta, pracenjem napretka osoba ukljucenih u
projekt, pracenjem podataka o zadovoljstvu uslugom korisnika i ¢lanova njihove obitelji, kao
i koristenjem evaluacijskih instrumenata na podetku i na kraju projekta. Citav projekt biti ¢e i

supervizijski pokriven preko dr. Ivezi¢ iz PB Vrapce.

NaSa ustanova je u svrhu provodenja projekta angaZirala svoje stru¢no osoblje
( socijalni radnik, radni terapeut ) , uz angaZiranje dodatnog radnog terapeuta, a po potrebi se

angazira i drugo, postojece osoblje Doma.
U projekt je bilo ukljuéeno 9 osoba kao direktnih korisnika usluge (uz ¢lanove

njihovih obitelji i/ili skrbnika ), kojima se usluga pruzala permanentno kroz godinu s

dinamikom od dva puta tjedno po dva sata po korisniku.

12
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Predvideno provodenje projekta je 12 mjeseci. Provodenjem projekta, posebice
rezultatima, zelimo demonstrirati koliko su usluge psihosocijalne pomo¢i i rehabilitacije u
zajednici vazne za odrZavanje zdravlja ljudi kao i da znacajno smanjuju potrebu za
hospitalizacijom i smjeStajem u instituciju. Takoder vjerujemo da ¢e do¢i i do promjene
stavova u zajednici povezanih sa stigmom psihicke bolesti. Zelimo pokazati da osobe oboljele

od psihicke bolesti mogu zivjeti u zajednici, da tamo pripadaju kao i svi drugi ljudi.

Vjerujemo da bi pozitivni rezultati projekta potaknuli razvoj ovakvih usluga i izvan
grada Zagreba. Vjerujemo da ¢e vaznost pruzanja ovakvih oblika vaninstitucionalnih usluga
u zajednici biti prepoznata na svim nivoima od korisnika, ¢lanova obitelji, stru¢njaka, kao 1
politike koja donosi odluke, te da ¢emo probuditi interes kako bi projektne aktivnosti

prerasle u redovne usluge sustava socijalne skrbi.

U tu svrhu ¢e se pri kraju proteka godine dana provodenja projekta odrzati javna tribina
nmijenjena stru¢noj javnosti i svim zainteresiranim, gdje ¢e se prezentirati postignuti

rezultati.

2. BROJ I STRUKTURA RADNIKA

U Domu se ukupno utvrdena (sistematizirana) radna mjesta, potreban broj radnika i
zahtijevana stru¢na sprema u skladu sa pripadaju¢im ustrojbenim jedinicama kako je prikazano

u sljedec¢im tabelama.

Kod navodenja naziva radnih mjesta isti su navedeni u muskom ili zenskom rodu, ali se

podrazumijeva da izvrSitelji poslova mogu biti oba spola.

U Domu su zaposlena 54 radnika.

13
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Br. Radno mjesto Broj Stru¢na sprema
radnika
1. Ravnatelj 1 | Diplomski ili dodiplomski sveucilisni studij
drustvenog usmjerenja
2. Predstojnik Podruznice 1 | Diplomski ili dodiplomski sveuéili$ni studij
drustvenog usmjerenja
UKUPNO 2

rukovodenjem ravnatelja.

U domu su ra¢unovodstveno-financijski i administrativni poslovi pod neposrednim

Racunovodstveno-financijski i pomo¢no - tehnicki poslovi pod neposrednim
rukovodenjem ravnatelja, lokacija Sestinski dol

Br. Radno mjesto Broj Stru¢na sprema
radnika

1. Voditelj racunovodstva, 1 | Diplomski ili dodiplomski sveucili$ni studij
financijski knjigovoda ekonomskog usmjerenja

2. Racunovodstveni referent 1 | Srednjoskolsko obrazovanje ekonomskog
likvidator - blagajnik usmjerenja

3. Racunovodstveni referent 1 | Srednjoskolsko obrazovanje ekonomskog
materijalni knjigovoda usmjerenja

4. Administrativni referent 1 | SrednjoSkolsko obrazovanje

5. Ekonom, voza¢, kuéni 1 | Srednjoskolsko obrazovanje ekonomskog smjera,

tehni¢kog smjera, drustvenog smjera

6. Kuhar 2 | Srednjoskolsko obrazovanje ugostiteljskog smjer

7. Servirka 1 | NKV ili PKV ugostiteljskog smjera

8. Pralja - glacara 1 | NKV - Osnovna Skola

9. Cistacica 1 | NKV = Osnovna 3kola

7. Servirka 1 NKYV ili PKV ugostiteljskog smjera
UKUPNO 10
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Odjel socijalnog rada, psihosocijalne rehabilitacije i brige i njege o zdravlju, patronaze i
dnevnog boravka, lokacija Sestinski dol

Br. | Radno mjesto Broj Struc¢na sprema
radnika
1. Socijalni radnik 2 | Diplomski sveucilisni studij socijalnog rada
2. Medicinska sestra 1 | Stru¢ni studij sestrinstva
3. Medicinska sestra 4 | Srednjoskolsko obrazovanje za medicinske sestrg
4. Njegovateljica 3 | Osnovna skola i tecaj za njegu

UKUPNO 10

Napomena: zaposlena su dva socijalna radnika jer Dom vrSi uslugu izdavanja karata
prolaznim osobama zateCenim na podru¢ju grada Zagreba kao i poslove prihvatiliSta
osobama koje se u Zagrebu zateknu iz cijele Hrvatske. Takoder se predvida njihova
raspodjela na poslove psihosocijalne podrske i rehabilitacije, koja ¢e uskoro zapoceti.

Poslovi njege i brige o zdravlju te nabavno - tehnicki poslovi su pod neposrednim
rukovodenjem ravnatelja.

Odjel socijalnog rada psihosocijalne rehabilitacije i pomo¢i i njege u kuci,
Podruznica Mirkovec

Br. Radno mjesto Broj Stru¢na sprema
radnika
1. | Socijalni radnik 1 | Diplomski sveuéilisni studij socijalnog rada
2. | Radni terapeut 1 | Diplomski sveucilisni studij socijalnog rada,
psihologije ili stru¢ni studij radne terapije
3. | Njegovateljica 1 Osnovna skola i teCaj za njegu
UKUPNO 3
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Odjel njege i brige o zdravlju, Podruznica Mirkovec

Br. Radno mjesto Broj Stru¢na sprema
radnika
1. | Voditelj odjela 1 VSS medicinskog smjera ili Struéni studij
sestrinstva
2. | Medicinska sestra 5 Srednjoskolsko obrazovanje za medicinske sestre
3. | Fizioterapeut 1 Srednjoskolsko obrazovanje za fizioterapeuta
4. | Njegovateljica 9 Osnovna skola i te¢aj za njegu
UKUPNO 16
Odjel prehrane i nabavno - tehni¢kih i pomo¢nih poslova, Podruznica Mirkovec
Br. Radno mjesto Broj Stru¢na sprema
radnika
1. Voditelj odjela 1 | Srednjoskolsko obrazovanje ekonomskog,
trgovackog ili drugog odgovarajué¢eg usmjerenja
2. Ekonom - voza¢ 1 | SrednjoSkolsko obrazovanje ekonomskog
trgovackog ili drugog odgovarajuc¢eg usmjerenja
3. Skladistar — kuéni majstor 1 | Srednjoskolsko obrazovanje tehnickog ili drugog
odgovarajuceg usmjerenja
4. Kuhar 3 | Srednjoskolsko obrazovanje ugostiteljskog
usmjerenja
5. Pomo¢ni kuhar 2 | Osnovna Skola i zavrSeno osposobljavanje za
pomoc¢nog kuhara
6. Servirka, pomo¢ni radnik | 1 | Osnovna Skola
kuhinji
7. Pralja -glacara 2 | Osnovna Skola
8. Cistacica 2 | Osnovna $kola
UKUPNO 13
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3. BROJ KORISNIKA PREMA RODNOSTI,
TE VRSTI I STUPNJU OSTECENJA

4. BROJ KORISNIKA PO DOBI | SPOLU* - stanje 31.12.2014.

6. BROJ KORISNIKA PREMA DOBI, SPOLU | POKRETNOST I***

- stanje 31.12.2014.11-
Pokretni Teze pokretni Nepokretni Ukupno
Db | musk | ze | sve | musk | Ze svega musk | Ze | sve | musk | Ze | sveg
arci | ne| ga | arci | ne arci [ne|ga| arci [ne| a
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80
do
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85
do
90
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90
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na

vise
od 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
100

Uku

25 14 | 39 11 16 27 3 2 5 39 32
pno

71

[1** Razrada broja korisnika iskazanog u tC¢ki 3.

Obzirom na dominantnu vrstu oStec¢enja struktura smjestenih korisnika je slijedeca:

% Intelektualno ostecenje 19
¢ Mentalno oStecenje 45
% ovisnost o alkoholu 5
¢+ kroni¢na bolest 2
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4. OBLIKOVANJE STAMBENOG | ZIVOTNOG PROSTORA
4.1. NAMJENSKI OBJEKTI
Lokacija Sestinski dol:
Zgrada Doma ima ukupno 300 m2 i nalazi se na zemljistu od 1700m2 ( voénjak ).
U prizemlju zgrade je upravni dio Doma, prostor racunovodstva te sanitarni ¢vor.
Na katu zgrade prostor je namijenjen za korisnike i to:

% jedinica za pojacanu njegu ( 5 soba; 1 trokrevetna, 3 ¢etverokrevetne i 1 viSekrevetne
- 117,63m2
% dvije sobe namijenjene za prostor dnevnog boravka ( kuhinja + dnevni boravak, cca
45m2)
% zajedniCki prostor namijenjen korisnicima (dnevni boravak koji je ujedno i
blagovaona, sanitarni prostori ) — 26,65 m2
% kuhinja, ambulanta kancelarija soc. radnika prostor za ¢isto i necisto rublje, sanitarni

évorovi 1 skladiste — 97,59 m2

Podruznica Mirkovec:

Podruznica Mirkovec ima u svom sasatavu 3 gradevine i to:

1. UPRAVNU ZGRADU

2. ZGRADU DVORCA U K0JOJ SU SMJESTENI KORISNICI | KOTLOVNICA
DOMA

3. ZGRADU U KOJOJ JE SMJESTENA KUHINJA, KORISNICKA
BLAGOVAONA TE DOMSKA PRAONA RUBLJA
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Pored navedenih gradevina Podruznica Mirkovec u svom sastavu ima i zelene
povrsSine i jezero i to:
+» park, livada i perivoj — cca. 38000 m2
+» jezero — cca. 2500 m2

%+ bioloski procista¢ otpadnih voda — cca. 100 m2

Ad 1.) UPRAVNA ZGRADA ima ukupno 155 m2 i to:

DS

» kancelarije i ambulanta — 7 prostorija — 85m2

o
25

blagovaonica za radnike i1 ¢ajna kuhinja — 30m2

X3

» garderoba njegovatelja — 3m2

L)

7/
L X4

priru¢no skladiste korisnicke odjec¢e- 7m12

*

» sanitarni ¢vorovi (2 WCil tu§)—6m2

D)

Ad 2.) ZGRADA DVORCA ima cca. 1500m2

*

% kotlovnica u podrumskom dijelu dvorca — 60m2

X/
X4

% skladiSte u podrumskom dijelu dvorca 33m2

¢+ prostor za radno okupacijske aktivnosti u podrumu dvorca — 78m2

%+ prostor za dnevni boravak korisnika — zajednicki prostor — 80m2 ( od toga prostor
kantine 5m2)

% dva hola na zenskoj strani dvorca koja ujedno sluze i za dnevno boravljenje korisnica
— u prizemlju 60m2 te na katu 65m2

+¢+ sanitarni ¢vorovi za korisnike — muska strana 56m2 ( u prizemlju, kupaonica te 2 WC-
a- 27m2, na katu, 1 odvojeni WC, potpuno uredena kupaonica s tri tusa i dva WC-a,
u sklopu Cega je i prostor garderobe za korisnike —29m2

¢+ sanitarni ¢vorovi — zenska strana, u prizemlju kupaonica s tri tusa i 2 WC-a, te jedan

zaseban WC s tuSem u sklopu sobe na Zenskom stacionaru, te 1WC na Zenskom katu

-30m2
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sanitarni ¢vor u prizemlju uz prostor za dnevni boravak korisnika, 2 WC-a — 12m2
STAMBENI PROSTOR - SPAVAONICE KORISNIKA

ukupno 480m2 spavaonica kojih ima ukupno 8 muskih i 7 Zenskih

od toga muski dio 295m2, a zenski dio 185m2

Spavaonice korisnika su slijedece:

MUSKI DIO — 295m2

soba 1 (4 kreveta) - 28m2

soba 2 (3 kreveta) - 24m2

soba 3 ( 6 kreveta) - 36m2

soba 4 (7 kreveta) - 41m2

soba 5 (10 kreveta) - 72m2

soba 6 ( soba za fizioterapiju) - 22m2

soba 7 ( 5 kreveta) - 34m2 — stacionarni dio
soba 8 ( 6 kreveta) - 38m2 — stacionarni dio

ZENSKI DIO- 185 m2

soba 9 ( 6 kreveta) — 30m2 — stacionarni dio
soba 10 ( 4 kreveta) — 19m2 — stacionarni dio
soba 11 ( 2 kreveta) - 15m2 — stacionarni dio
soba 12 ( 3 kreveta) — 14 m2 — stacionarni dio
soba 13 ( 5 kreveta) — 32m2

soba 14 ( 4 kreveta) — 20m2
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>

soba 15 ( 8 kreveta) — 55m2

o
A

+¢+ tavanski prostor doma 483m2
hodnici 73m2

ulaz u dvorac — 24m2

53

%

>

o
25

>

X/
*

unutrasnje dvoriste — 285m2

L)

- MRTVACNICE - NEMA

Ad 3.) ZGRADA KUHINJE DOMA | DOMSKE PRAONICE RUBLJA - 219m2

++ kuhinja 62 m2

+* blagovaonica korisnika i predprostor za pranje ruku te WC — 51m2+9m2
% hodnici — 8 m2

+» tus, WC i garderoba kuhara — 6m2

+» dio skladista sa namirnicama za kuhinju — 20m2

+¢ u podrumskom dijelu prostor za prasak za rublje i za prljavo rublje — 4m2

¢ prostor za glacanje i skladiStenje rublja 31m2

4.2. SPORTSKI TERENI

Dom je godine 2010. uredio u podruznici Mirkovec sportski teren — nogometno igraliste
koje je ujedno i jedini sportski teren u Domu. SluZi za odrZavanje sportskih susreta korisnika,
kao i1 ostalih aktivnosti korisnika na otvorenom kao Sto su tjelovjezba i radno okupacijske
aktivnosti.
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5. ORGANIZACIJA SVAKODNEVNOG ZIVOTA

5.1.  USELJENJE U DOM

Nakon odluke Komisije za prijam korisnika dogovara se datum dolaska na smjeStaju
ustanovu sa nadleznim Centrom za socijalnu skrb, skrbnikom korisnika ili obitelju korisnika.
Po dolasku u ustanovu s korisnikom se obavlja inicijalni razgovor i intervju u kojem se nastoji
bolje upoznati korisnika, ( socijalni radnik, glavna medicinska sestra i radno okupacijski
terapeut ) te ga informirati i upoznati sa domskim inventarom, njegovom sobom, zajednickim
prostorijama ( dnevni boravci, blagovaona, kantina doma, prostori za radnu terapiju, sanitarni
¢vorovi, uprava doma), sa kuénim redom doma, sa korisnicima koji ¢e biti sa njime u sobi
kao 1 ostalim korisnicima kojima ¢e se predstaviti na prvom sastanku skupa korisnika.
Korisnika se takoder upoznaje sa okolisem doma kao i lokalnom zajednicom i njezinim

resursima u kojoj je dom smjesten.

Korisniku se dodjeljuje osobni inventar ( krevet, no¢ni ormarié¢, garderobni ormar ) te se

ga upoznaje sa njegovim obvezama glede ¢uvanja istog.

5.2.  KOMUNIKACIJA

Komunikacija sa korisnikom se odvija na dnevnoj bazi i po potrebi. Komunikacija s
vanjskim svijetom moze se odrzavati pismenim putem, telefonskim razgovorima i posjetima.
Svim osobama koje Zive u ustanovama dozvoljena je upotreba javne telefonske govornice
koja je instalirana u krugu doma. Kako su Kkorisnici financijski ogranieni pa nisu u
mogucénosti redovito odrzavati kontakt s vanjskim svijetom, po potrebi im se omogucava i
upotreba sluzbenih domskih telefona kao i elektronska posta. Pravo na slobodu i privatnost
korespondencije i komunikacije koju jam¢i hrvatski zakon i medunarodno pravo zagarantirani

su svim korisnicima doma.
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5.3. KRETANJE

U okviru domskih prostora i okoline doma korisnicima je dozvoljeno slobodno kretanje.
Postujuéi pravila kuénog reda, dozvoljeno je i slobodno kretanje izvan doma; odlasci u
obliznja naselja, trgovine, crkvu, groblje, knjiznicu 1 sli¢no, ali u suglasnosti i dogovoru sa
sluzbuju¢im osobljem doma, kako bi se izbjegle nepotrebne poteskoce u organizaciji

svakodnevnog Zivota i programa rada u domu.

5.4. NIJEGA

Svi korisnici nisu u stanju voditi brigu o sebi, pa je potrebno svakodnevno provoditi njegu
i brigu o korisnicima po zaposlenim radnicima doma 8 odrZavanje svakodnevnih fizioloskih i
higijenskih potreba korisnika, oblacenje i svlacenje, hranjenje, poduzimanje preventivnih
mjera u spreavanju dugotrajnog lezanja, vodenja brige o osobnim predmetima korisnika,
pratnja korisnika na specijalisticke preglede, vodenje zdravstvene dokumentacije, dezinfekcija

pomagala i ostalog materijala i pribora, previjanja i njege rana.

Usluge fizikalne terapije se provode u domu po domskom fizioterapeutu, a po potrebi i

putem doznaka Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje.

5.5, ODMOR

Pravilnikom o kué¢nom redu predviden je dnevni i no¢ni odmor korisnika. Dnevni odmor

predviden je u vremenu od 13,30 — 15,30, a no¢ni odmor od 22,00 — 5,30 sati.

5.6. PREHRANA

U domu se vrsi svakodnevno pripremanje pet obroka za prehranu korisnika ( dijabeticari 6

obroka), od ¢ega se pripremaju tri standardna obroka, pojacani obroci, te dijetalni obroci
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( ulkusni, dijabeticki i neslani ). Pored korisnika koji se nalaze na smjeStaju u ustanovi, u
domu se vrsi priprema i za korisnike vaninstitucionalne skrbi o starijim osobama
(' njih 40 = 50 ) na podruéju koja se nalaze u radijusu od 30 km od doma ( opéine Sveti Kriz

Zacretje, Bedekovcina te grad Zabok ).

Podjela dnevnih obroka utvrdena je Pravilnikom o kuénom redu. Korisnicima sa
teSko¢ama gutanja 1 usitnjavanja hrane zubima usitnjava se hrana. Jelovnik za prehranu
korisnika izraduje se mjesecno po komisiji koju ¢ine voditelj prehrane, voditelj pojacane
njege i kuhar uz prisustvovanje jednog predstavnika korisnika. Na jelovniku su zastupljene

sve namirnice sukladno dnevnim normativima i potrebama ¢ovjeka.

MikrobioloSka i bioenergetska kontrola hrane vrsi se od strane nadlezne higijensko
epidemioloSke sluzbe, kao i uzimanje briseva s povrSina i opreme za pripremanje i

posluzivanje hrane korisnicima.

Od pocetka 2014. godine zapoceli smo s uvodenjem HACCAP sustava u skladiStenju i

pripremi hrane.

5.7. OBLACENIJE, ODJECA I OBUCA

Smjestenim korisnicima osigurava se odjeca i obuc¢a sukladno godi$njim normativima i
potrebama odjece i obuce. Odjeca i obuca za korisnike nabavlja se dva puta godiSnje i to

ljetna i zimska.

Korisnici  koji mogu sami voditi brigu o svojoj garderobi imaju na raspolaganju
garderobne ormare u kojima mogu drzati svoju odjecu. Istu mogu dati jednom tjedno na
pranje u domsku praonicu rublja koja se prima i vra¢a po sluzbujuéem njegovateljskom

osoblju u domu.
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Korisnici koji nisu sposobni voditi brigu o svojoj odjeéi 1 obuéi ista se izdaje preko
sluzbujuceg njegovateljskog osoblja. Njegovatelji prema potrebi pomazu korisnicima koji za

to nisu sposobni, pri kupanju, presvlacenju, oblacenju, obuvanju i vodenju osobne higijene.

6. BRIGA O ZDRAVLJU

Uz zaposlene radnike - medicinske sestre, fizioterapeuta i njegovatelje usluge
zdravstvene zadtite pruzaju se na dvije lokacije i to na lokaciji Sestinski dol i lokaciji

podruznice u Mirkovcu.

U Zagrebu, za lokaciju Sestinski dol uslugu primarne zdravstvene zastite pruza lije¢nica
ordinacije pri Domu zdravlja Zagreb — zapad prema programu dolaska, a uslugu lije¢nika
psihijatra jednom mjesecno pruza lijecnik psihijatar zaposlenik u PB Vrapce. Ostale usluge
zdravstvene zastite ( stomatoloSka ordinacija, ginekoloSka ordinacija, laboratorij itd.) pruzaju

se u Domu zdravlja Zagreb — zapad, a specijalisticke preglede u bolnicama grada Zagreba.

U Podruznici Mirkovec jednom tjedno dolazi lije¢nik primarne zdravstvene zastite
( zaposlenik doma zdravlja Zagorska sela), lije¢nik specijalist psihijatar dolazi jednom tjedno
( zaposlenik PB Vrapce), te po potrebi i ortoped fizijatar ( za ortopedska pomagala te
fizikalnu terapiju. Ostale usluge zdravstvene zastite ( ginekoloSka ordinacija, laboratorij i sl. )

provode se u Opcéoj bolnici Zabok.
StomatoloSka zastita provodi se u Domu Mirkovec preko dr. stomatologije Zorana

Klun jednom tjedno u domu i po potrebi u ambulanti dr. Klun u Radoboju. Dr. Klun opremio

je priru¢nu ordinaciju sa svom potrebnom stomatoloskom opremom u domu Mirkovec.
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U Domu se provodi i fizikalna terapija po fizioterapeutu Doma, za Sto smo namjenski

namjestili jednu sobu u prizemlju na muskoj strani dvorca.

Jednom mjesec¢no odvozi se medicinski i infektivni otpad po ugovorenom dobavljacu.

Takoder se redovito obavlja potrebna dezinfekcija, deratizacija i dezinsekcija Doma.

Svim korisnicima koji nisu u stanju voditi brigu o sebi pruza se svakodnevno potrebna
njega i briga o zdravlju po zaposlenom medicinskom osoblju, a koja podrazumijeva brigu o
fizickom 1 psihickom stanju te zadovoljavanju osnovnih Zivotnih potreba korisnika
( odrzavanje svakodnevnih fizioloskih i higijenskih potreba korisnika, disanje, unos hrane i
tekuc¢ine, eliminacija, kretanje, odmor 1 spavanje, oblaCenje, svlacenje, poduzimanje
preventivnih mjera u sprecavanju posljedica dugotrajnog lezanja,odrzavanje normalne
temperature tijela, izbjegavanje Stetnih utjecaja okoline, komunikacija s drugim ljudima,
obavljanje svrsishodnog rada, rekreacija, ucenje, briga o Cisto¢i odjece, obuce i pristojnim
izgledu korisnika,briga o ¢isto¢i i urednosti osnovnog prostora korisnika, vodenje brige o
osobnim predmetima korisnika, pratnja korisnika na specijalisticke preglede, nabava i
distribucija lijekova, pelena 1 drugih ortopedskih pomagala,vodenje zdravstvene

dokumentacije, dezinfekcija pomagala i ostalog materijala i pribora, previjanje i njega rana).

Usluge brige o zdravlju i njege obuhvacaju postupke prikupljanja podataka koji se
odnose na promatranje korisnikovog stanja i ocjenu funkcionalne sposobnosti korisnika u
svrhu utvrdivanja potreba za zdravstvenom njegom, planiranja zdravstvene njege i provjere
uspjesnosti zdravstvene njege. Usluge obuhvacaju sudjelovanje u pripremi i izvodenju
jednostavnih medicinsko-tehnic¢kih zahvata, primjenu peroralne i parenteralne terapije prema
uputi lije¢nika, prepoznavanje hitnih stanja i pruzanja prve pomo¢i, te edukaciju korisnika.
Usluge takoder podrazumijevaju pomo¢, poticaj i nadzor u obavljanju aktivnosti usmjerenih
zadovoljavanju korisnikovih potreba, stalni nadzor u kontinuiranom uzimanju propisane
terapije, izvodenje terapijskih 1 socioterapijskih postupaka, provodenje zdravstvenog odgoja 1

pripreme Kkorisnika za druge oblike skrbi, pratnju korisnika, skrb tijekom noci, usluge
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fizikalne terapije, usluge pedikure, usluge SiSanja i brijanja, te usluge zbrinjavanja umrlog
korisnika.

PruZanje usluga brige o zdravlju i njege provodi se u skladu s individualnim planom,

planom njege i potrebama korisnika .

PRILOG 1,1a : PROGRAM RADA MEDICINSKE SLUZBE

7. SOCIJALNI RAD

Strucno socijalni rad obavlja se u Domu po zaposlenim socijalnim radnicima u ¢iji
djelokrug rada spadaju poslovi planiranja i programiranja rada, poslovi vodenja
dokumentacije, pracenja, zapisnika,evidencija, poslovi socijalno terapijskog rada, poslovi
suradnje i kontakata sa drugim ustanovama, pojedincima, i Sirom druStvenom zajednicom,
poslovi sudjelovanja i organiziranja rekreativnih i kulturno-zabavnih aktivnosti, stru¢no
usavrSavanje i edukacija, evaluacija rada kao i ostali poslovi sukladno planu i programu rada

socijalne sluzbe.

Usluge socijalnog rada obuhvacaju upoznavanje korisnika s novom sredinom, pomo¢
pri ukljucivanju, pracenje razdoblja adaptacije, pomo¢ pri rjeSavanju konfliktnih i drugih
kriznih situacija, iniciranje primjene potrebnih oblika zaStite, struc¢ni rad i suradnja s obitelji
korisnika, priprema korisnika za primjenu drugih oblika zaStite, suradnja s nadleznim
centrima za socijalnu skrb, suradnja s ostalim nadleznim tijelima, pracenje programa rada,
primjena razli¢itih metoda podrSke u svrhu usmjeravanja i osposobljavanja za rjeSavanje
problema, savjetodavni rad i podrska korisniku i ¢lanovima obitelji, individualni i grupni rad,

vodenje evidencije i dokumentacije.

PRILOG 2, 2a : PROGRAM RADA SOCIJALNOG RADNIKA DOMA
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8. PSIHOSOCIJALNA REHABILITACIJA

Psihosocijalna rehabilitacija provodi se u multidisciplinarnom timskom radu stru¢nih

radnika, a prema potrebi i vanjskih suradnika ( psihijatar i dr. ), ovisno o potrebama korisnika.

Usluge psihosocijalne rehabilitacije obuhvacaju usluge stru¢nog tima s ciljem:

« poboljsanje opce kvalitete zdravlja i1 Zivota korisnika,

+«+ prepoznavanja rane faze pogorSanja psihi¢kog stanja,

% ocuvanja i razvoja samostalnosti, vjestina samozbrinjavanje i odgovornosti,
%+ obavljanja dnevnih i radnih aktivnosti,

% osposobljavanja i razvijanja socijalne mreze i odnosa,

¢+ postizanja vece razine socijalnog nivoa funkcioniranja korisnika,

% aktivnog ukljucivanja korisnika i njihovih ¢lanova obitelji u rehabilitaciju,

¢ integracije korisnika u lokalnu zajednicu.

Osim svakodnevnih poslova stru¢nih radnika, posebice socijalnih radnika, koji ukljucuje
pomo¢ u zadovoljavanju svakodnevnih Zivotnih potreba, individualnog rada s korisnicima,
provodi se i terapijski strucni rad u okviru terapijskih grupa i skupa korisnika, a sve u cilju $to

sadrzajnijeg i kvalitetnijeg zivota korisnika u domskoj sredini.

Psihosocijalna rehabilitacija provodi se kroz:

a) individualni rad
*» upoznavanje novih korisnika i pomo¢ u prilagodbi korisnika na Zivot u
Domu
% razvijanje dobrih meduljudskih odnosa
% pomo¢ pri rjeSavanju socijalnih, zdravstvenih, obiteljskih i drugih problema

¢ motiviranje i pomo¢ pri ukljuéivanju u radne i kulturno-zabavne aktivnosti
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b) grupni rad s korisnicima

% grupe socijalnih vjestina

«+ sastanci skupa korisnika

+«+ grupe za samozbrinjavanje

% grupe korisnika s posebnim potrebama
% grupa korisnika ovisnih o alkoholu

«+ grupa psihoticara

+¢+ socio-terapijska grupa muskih korisnika

¢ grupe za oCuvanje motorickih vjestina

Usluge psihosocijalne rehabilitacije odnose se na kognitivne i funkcionalne vjestine kao i

razvoj socijalnih vjeStina koje mogu biti ostvarene kod osoba koje se rehabilitiraju, a

ukljucuju:

*
L X4

provodenje socioterapije ( rjeSavanje aktualnih i socijalnih problema korisnika,
socijalno vodenje i usmjeravanje, podrska i savjetovanje ),

socijalnu rehabilitaciju i aktivnosti samozbrinjavanja ( poticanje i odrzavanje
komunikacijskih i socijalnih vjesStina; razvoj socijalnih i emocionalnih osobina;
snalazenje u prostoru i vremenu; razvoj i odrzavanje vjestina za samostalnu brigu o
0sobnoj higijeni, osobnom izgledu i urednosti, odijevanjem,te odrZzavanjem stambenog
prostora i odjece; zadovoljavanje svakodnevnih potreba i1 obavljanje aktivnosti
dnevnog Zivota; razvijanje sigurnosti u svakodnevnim situacijama; razvijanjem radnih
navika; razvijanje interesa za provodenje aktivnosti, poticanje inicijativnosti i
Kreativnosti; priprema i uvjezbavanje vjestina za prihvacanje drugih oblika skrbi i
Zivot izvan ustanove; uspostava i odrzavanje socijalnih odnosa),

strukturiranje dnevnih aktivnosti u instituciji, organiziranje potpornih grupa, radionica
—trening zivotnih vjestina, kreativnih radionica, produktivnih radionica,

pruzanje 24-satne podrske za 5 korisnica u dislociranoj samostalnoj stambenoj jedinici
tj. stanu u Massarykovoj koje su od listopada 2013. godine premjeStene iz

organiziranog u samostalno stanovanje uz podrsku
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*

¢ pruzanje psiholoske podrske ( otklanjanje poteskoca u prilagodbi, poticanje razvijanja
primjerenih oblika ponaSanja: podrzavanje medusobnog druzenja i1 povjerenja;
motivacija 1 razvijanje interesa, Zelja, inicijativnosti i Kkreativnosti; podrSka i

savjetovanje).

Dom obavlja i prosirenu djelatnost od ove godine u obliku psihosocijalne pomo¢i i
rehabilitacije kao stru¢ne pomoci u obitelji; u kuéi ili stanu korisnika usluge, za $to smo kroz

projekt dobili sredstva od grada Zagreba.

9. RADNA TERAPIJA

Korisnici se prema svojim psihofizickim sposobnostima, a radi o¢uvanja i razvijanja
njihovih kognitivnih, radnih i kreativnih sposobnosti ukljucuju u razne radne aktivnosti kroz
razne radionice; od likovnih, literarnih, dramskih, zbora, folklora, izrade ru¢nih radova,

sportsko-rekreativnih grupa, kulturno-zabavnih, kulinarskih i sl..

Rad kroz radionice i grupe vezan je za zajedni¢ko planiranje rada u pojedinim
radionicama od strane korisnika i stru¢nih radnika, a provodi se kroz redovite tjedne sastanke

i dogovore.

Radno okupacijske aktivnosti organiziraju se od najjednostavnijih do sloZenijih radnji
u koje se ukljucuju korisnici ovisno o svojim preostalim psihi¢kim i fizickim sposobnostima

kao i zeljama, afinitetima te potrebama. Pri tome se uzimaju u obzir sljedeci elementi:

«+ ciljevi i svrha programiranja slobodnog vremena
¢+ metode rada

% osobe koje ¢e biti ukljucene u provedbu programa rada
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% financijske konstrukcije za pojedine planirane aktivnosti
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Korisnici se osposobljavaju za rad na nacin da prolaze aktivnost po koracima (prema analizi

ucinjenoj od strane radnog terapeuta), a u cilju da bi se omogucéilo postupno prilagodavanje

odgovaraju¢em poslu te imajuc¢i u vidu svrhu kontinuirane radne terapije te odrzavanje

steCenih funkcija i znanja kao i razvijanje osjecaja reda i to¢nosti. Pri tome se vodi racuna o

pravilnoj izmjeni odmora i rada.

U radu i ukljucivanju korisnika u programe koriste se principi individualnosti,

zajedniStva i poticanja na aktivnost da bi se pokrenuli svi raspoloZivi potencijali korisnika.

Usluge radne terapije ukljucuju:

radno-terapijsku procjenu i analizu izvodenja aktivnosti dnevnog zivota u podrucju
samozbrinjavanja, produktivnosti i slobodnog vremena

radno-terapijsku procjenu i analizu senzomotorickih, kognitivnih i psihosocijalnih
vjestina te njihovog utjecaja na izvodenje aktivnosti dnevnog zivota

radno-terapijsku procjenu i analizu stambenog, radnog i drustveno-kulturoloskog
okruzenja u kojem se odvijaju svakodnevne aktivnosti

radno-terapijsku intervenciju usmjerenu na razvijanje, obnavljanje i/ili odrZavanje
vjeStina korisnika ( senzo-motorickih — odrzavanje senzornih i motorickih
sposobnosti,  razvijanje  kognitivno-perceptivnin  sposobnosti - trening
paznje/koncentracije, Vvizuo-perceptivni  trening, trening pamcenja, uporaba
kompenzacijskih tehnika kod tezih kroni¢nih bolesti); razvijanje psihosocijalnih
vjesStina (odrzavanje zdravih emocionalnih odnosa s drugima, trening socijalnih
vjestina sa ciljem prevencije socijalne izolacije),

razvijanje, obnavljanje i/ili odrzavanje Sto samostalnije izvedbe aktivnosti
samozbrinjavanja (usvajanje i/ili odrzavanje zdravih Zivotnih navika, odrZavanje
aktivnog 1 neovisnog obavljanja aktivnosti brige o samome sebi i drugima) i
produktivnih aktivnosti (odrzavanje/razvijanje uloga, odrzavanje te stjecanje novih

radnih navika, stjecanje vjestina potrebnih za ukljuc¢enje u planirane aktivnosti)
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X/
X4

facilitaciju izvedbe aktivnosti uporabom metoda kompenzacije, terapijske i socijalne

)

podrske kako bi se maksimalno promovirala samostalnost osobe
% prilagodbu fizi¢ke okoline u kojoj se aktivnost odvija sukladno moguénostima

ustanove

X/
X4

radno-terapijsku evaluaciju ishoda

)

PRILOG 3a: PROGRAM RADA | PLAN AKTIVNOSTI RADNOG TERAPEUTA
3b i 3c : PROGRAM PLANIRANIH RADNO - OKUPACIJSKIH AKTIVNOSTI

10. FIZIKALNA TERAPIJA
Fizikalna terapija provodi se u domu po zaposlenom fizioterapeutu koji radi na obje
lokacije; u Sestinskom dolu i u podruznici Mirkovec. Program fizikalne terapije odreduje
nadlezni lijecnik fizijatar i lije¢nik opée prakse na temelju preporuka lije¢nika specijaliste, a
provodi ga domski fizioterapeut.

Program rada fizikalne terapije obuhvaca individualnu razinu te grupnu razinu.

PRILOG 4: PROGRAM RADA FIZIKALNE TERAPIJE

11. ORGANIZIRANO PROVODENJE SLOBODNOG VREMENA

Usluge organiziranog provodenja slobodnog vremena obuhvacdaju, ovisno o
sposobnostima i interesima korisnika, sportske i rekreacijske aktivnosti, likovno-glazbene
aktivnosti, edukativne 1 kreativne radionice, organiziranje i/ili posjeéivanje prigodnih

kulturnih programa, odlaske u kazaliSte, kino, organiziranje poludnevnih, jednodnevnih i
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visednevnih izleta, posjeta kulturnim, sportskim i drugim dogadajima u lokalnoj sredini i Sire i
dr.

Usluge organiziranja drugih programa u lokalnoj sredini koje se pruzaju u cilju
poboljSanja kvalitete Zivota, ovisno o sposobnostima i interesima korisnika, obuhvacaju razne
rekreativne programe, kreativne radionice, radionice podrske, sudjelovanje i /ili
prisustvovanje duhovno religijskom zivotu lokalne zajednice, te svim drugim oblicima javnog
civilnog Zivota lokalne zajednice. Usluge ovih programa pruzaju se uz suradnju sa raznim

udrugama, vjerskim organizacijama, ustanovama i drugim tijelima lokalne zajednice.

PRILOG 5: PLAN DRUSTVENO KULTURNIH AKTIVNOSTI U DOMU ZA 2016.
GODINU

12. DNEVNI RITAM

Dnevni ritam Zivota i rada u domu odvija se sukladno dnevnim i tjednim rasporedima rada
svih zaposlenika Doma, posebice medicinskog i njegovateljskog osoblja te stru¢nog kadra
doma od socijalnog radnika, radnog terapeuta 1 fizioterapeuta. Dakako ¢itav rad podreden je i

odvija se u svrhu Sto kvalitetnijeg zivota korisnika u Domu.

Dnevni ritam odreden je okvirno Dnevnim i tjednim rasporedom rada medicinskog
osoblja i njegovatelja, dnevnim i tjednim rasporedom odrZavanja grupnog socioterapijskog
rada.

Korisnici se bude od 5,30 sati svakoga dana, nakon Cega se odvija jutarnja higijena,
kupanje korisnika, obla¢enje i pripreme korisnika za dorucak. Prije dorucka svakodnevno se
( osim vikenda ) odvija jutarnja gimnastika pod stru¢nim vodstvom fizioterapeuta Doma ili
medicinskog ili drugog stru¢nog radnika. Nakon toga slijedi dorucak i podjela peroralne
terapije, prilikom Cega medicinsko osoblje i njegovatelji posluzuju dorucak za pokretne
korisnike u domskoj blagovaoni, od 8,00 - 9,00 sati, a dio medicinskog osoblja pomaze pri

hranjenju nepokretnih i slabije pokretnih korisnika u domskom stacionaru.

34



DOM ZA ODRASLE OSOBE ZAGREB, Sestinski dol 53
GODISN]JI PROGRAM RADA

Nakon korisni¢kog dorucka slijedi ¢iS¢enje i uredenje korisni¢kih soba pri ¢emu se
nastoje jednim manjim dijelom angazirati 1 sami korisnici sukladno svojim psihofizickim

sposobnostima.

Nakon doruc¢ka odnosno po potrebi i rasporedu narucivanja korisnici odlaze u pratnji
njegovatelja na specijalisticke preglede i slicno izvan doma, a u domu rade specijalisti:
psihijatar utorkom, lijecnik opcée prakse srijedom te stomatolog takoder srijedom kada su na

raspolaganju korisnicima Doma.

U 10,00 sati slijedi podjela dodatnog obroka za korisnike kojima je taj odreden, a od 10.00
sati do 12,30 slijedi socioterapijski rad s korisnicima sukladno tjednom rasporedu odrzavanja
grupnog rada s korisnicima.

Od 12,30 — 13,30 vrijeme je predvideno za rucak korisnika, nakon ¢ega slijedi dnevni
odmor korisnika do 15,30 sati. Za to vrijeme zaposleni radnici na poslovima ¢iSéenja vrse
ponovnu kontrolu, ¢iS¢enje 1 uredenje sanitarnih prostora, prostora dnevnih boravaka i
blagovaone korisnika. Medicinsko osoblje priprema peroralnu terapiju za slijedece jutro i
ruCak, vrsi sterilizaciju medicinskih instrumenata i pribora, obavlja i druge stru¢no
medicinske poslove — ispunjavanje evidencija, lista prac¢enja i sli¢no. Stru¢ni radnici u to
vrijeme ( 14,00-15,00 sati) vrSe dnevnu evaluaciju, vodenje dokumentacije, evidencija i
sli¢no.

Vrijeme predvideno za primanje posjeta korisnika je kroz cijeli dan.

Jednom tjedno ( petak ) u terminu od 10,15 sati odvija se sastanak skupa korisnika, dakle
svih korisnika doma i sluzbuju¢eg osoblja gdje se rjeSava teku¢a domska problematika,
dogovaraju pravila ponasanja i vr$i informiranje korisnika o dogadanjima u domu, kao i sve

ostalo vezano uz zivot i rad u domu.

Nakon dnevnog odmora korisnici imaju slobodno popodne ili su ukljuceni u neki vid

radne okupacije sukladno svojim sposobnostima. Prema potrebi korisnici se presvlace,
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kupaju, briju i slicno. Na raspolaganju im je ¢ajna kuhinja u kojoj si mogu po Zelji pripremati
jelo 1 napitke, a takoder im je na raspolaganju i domska biblioteka. Na raspolaganju su im i tv

i radio aparati i dnevni tisak.

Od 18,00 - 19,00 sati slijedi vecera i podjela peroralne terapije, veCernja higijena, kontrola
oblacenja pidzama i pripremanje za spavanje. U 22,00 sata se gase svjetla po sobama od kada
je predvideno spavanje. U tijeku noc¢i korisnike obilazi nekoliko puta dezurno medicinsko

osoblje.

Svakodnevno se odvijaju i sitne okupacione aktivnosti poput izrade ru¢nih radova i drugih

ukrasnih predmeta od §iba, stakla,drva, plodova prirode i sli¢no.

Pored navedenih aktivnosti odvijaju se i prigodne aktivnosti poput uvjezbavanja scenskih

nastupa — predstava, skeceva, priredbi, zbornog pjevanja, literarnih aktivnosti, folklora i sl.

Jednom mjesecno obiljezavaju se i1 slave rodendani korisnika Doma. Jednom mjesecno
odrzava se plesno popodne s korisnicima. Jednom u dva mjeseca nastoji se organizirati

odlazak u Zagreb — u kazaliste ili kino.

Jednom mjesecno predvideno je sluZzenje Svete mise u domu za korisnike.

Ostale aktivnosti poput izleta — poludnevnih, jednodnevnih ili viSednevnih odvijaju se
sukladno godiSnjem planu i financijskim moguénostima Doma. Uglavnom se radi o nekoliko
poludnevnih i jednodnevnih izleta u okolne sakralne i turisticke destinacije te odlazak na more

u ljetnim mjesecima u trajanju od sedam dana.

PRILOG 6: DNEVNI | TJEDNI RASPORED RADA MEDICINSKOG OSOBLJA |
NJEGOVATELJA

PRILOG 7: TJEDNI RASPORED ODRZAVANJA GRUPNOG RADA S KORISNICIMA
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13. SURADNJA

Kako bi se program rada mogao nesmetano odvijati i realizirati potrebna je intenzivna
suradnja 1 kontakti sa svim dionicima u drustvu koji sudjeluju na bilo koji na¢in u kreiranju
druStvenog zivota i rada zajednice od lokalne do nacionalne razine, nadleznim tijelima

drzavne uprave i samouprave.

Dom obavlja redovne kontakte s obitelji korisnika, nadleznim Centrima za socijalnu
skrb, s drugim srodnim ustanovama za odrasle osobe radi otvaranja ustanove prema van,
nadleznim Ministarstvom socijalne politike i mladih, te ostalim organizacijama javnog Zivota.
Suradnja se odvija i s organizacijama komercijalnog tipa radi ostvarenja dijela plana i
programa radno-okupacijskih aktivnosti ( finaliziranje proizvoda te osiguranje dijela repro-

materijala za okupacijske aktivnosti ).

Dom suraduje s humanitarnim udrugama i vjerskim zajednicama, s bolnicama i
domovima zdravlja, kao i drugim institucijama u lokalnoj zajednici, poput Osnhovnih i
Srednjih Skola, kulturno umjetnickim drustvima, sportskim udruzenjima 1 sli¢no.

Dom suraduje i sa medijima ( novine, radio, televizija ) te daje informacije o radu i
aktivnostima koje se provode u okviru ustanove, na nacin da maksimalno poStuje privatnost
korisnika i zaposlenika.

14. RAD STRUCNIH TIJELA

Statutom Doma utvrdena su stru¢na tijela Doma; Upravno vije¢e Doma, Ravnatelj i

Strucno vije¢e Doma.

Upravno vije¢e Doma donosi program rada i razvoja Doma i nadzire njegovo izvrSavanje,

utvrduje financijski plan i kontrolira godis$nje izvjes¢e o izvrSenju financijskog plana, predlaze
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osnivacu promjenu djelatnosti Doma, odlucuje o potrebi ulaganja i nabavci vrjednije opreme
za Dom te nadzire upotrebu tih sredstava, daje osnivacu i ravnatelju prijedloge i misljenja o
pojedinim pitanjima, donosi statut Doma uz suglasnost osnivaca, donosi 1 druge opce akte
Doma, donosi odluke u drugom stupnju u svezi s pravima radnika, raspravlja i odlu¢uje o
izvjeS¢ima ravnatelja, imenuje i razrjeSava ravnatelja Doma te sklapa s njim Ugovor o radu.

Upravno vijece radi u sjednicama sukladno Poslovniku o radu Upravnog vijeca.

Ravnatelj organizira i vodi poslovanje i stru¢ni rad doma, predstavlja i zastupa Dom te je
odgovoran za zakonitost rada u domu. Ravnatelja Doma imenuje Upravno vije¢e Doma na
temelju javnog natjecaja uz prethodnu suglasnost ministra.

Stru¢no vije¢e Doma osnovano je kao stru¢no i savjetodavno tijelo u Domu kojeg ¢ine
voditelji ustrojbenih jedinica, predstojnik podruznice i1 svi stru¢ni radnici sukladno zakonu.
Struc¢no vijece radi na sjednicama sukladno Poslovniku o radu Stru¢nog vijeca. Stru¢no vijece
obavlja stru¢no-savjetodavne poslove koji se odnose na pripremu materijala i rada Upravnog
vijeca i ravnatelja u svezi stru¢nog rada u Domu, razraduje i predlaze programa rada i prati
njegovo ostvarivanje, raspravlja o stru¢nim pitanjima Doma,daje Upravnom vije¢u i
ravnatelju misljenje i prijedloge glede organizacije rada i uvjeta za razvitak djelatnosti. Kao
pomoc¢no tijelo ravnatelja, pomaze ravnatelju u nadzoru i koordiniranju stru¢nog rada Doma
radi njegova unapredenja, sudjeluje u pripremanju i predlaze program osposobljavanja
korisnika u posebnim uvjetima, te prati provodenje tog programa, predlaze mjere za strucno

usavrSavanje radnika Doma.
U Domu su takoder osnovane: Komisija za prijam i otpust korisnika, Eti¢ko povjerenstvo,

Tim za kvalitetu, Radnicko vije¢e, Odbor za zastitu na radu, Povjerenik za zaStitu na radu,

podruznica sindikata, koji obavljaju odredene stru¢ne poslove u Domu.

PRILOG 8: PROGRAM RADA PREDSTOJNIKA PODRUZNICE
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15. STRUCNO USAVRSAVANJE I EDUKACIJA

U ustanovi se podrzavaju svi planovi stru¢nog usavrsavanja zaposlenika ( socijalni
radnici, radni terapeuti, fizioterapeut, medicinske sestre, njegovatelji i tehni¢ko osoblje ) s
naglaskom ,,rada na sebi* obzirom da se radi s izuzetno zahtjevnom populacijom korisnika i

da je prisutno sagorijevanje na radu.

Takoder se omogucava u maksimalnoj mjeri prisustvovanje stru¢nim skupovima,
raspravama, seminarima, konferencijama i drugim oblicima stru¢nog rada i edukacije radnika
koje se odrzavaju u organizaciji sustava socijalne skrbi, zdravstvu i dr. druStvenim

djelatnostima

Struéno usavrSavanje odvija se i na individualnoj razini preko strucne literature,
struénih Casopisa i sl. kao i razmjena iskustava sa srodnim ustanovama u Republici Hrvatskoj

i inozemstvu.

Stru¢ni radnici u€lanjeni su u svoje strukovne komore.

16. AKTIVNOSTI SUDJELOVANJA KORISNIKA U JAVNOM ZIVOTU

Korisnici se ukljuuju u javni zivot zajednice kroz sklapanje ugovora o radu za
obavljanje pojedinih poslova koji su primjereni korisnickim fizickim sposobnostima i
mentalnim moguénostima. Uglavnom se radi o ukljuc¢enosti korisnika u zajednicu za
vrijeme trajanja Tjedna kulture, zabave i sporta kada se nekoliko korisnika ukljucuje u
pomoénim poslovima pri organizaciji manifestacije. Takoder se korisnici ukljucuju u
jesenskim berbama grozda, jabuka, kukuruza i slicno preko Poljoprivredne zadruge u

Zaclretju.
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Korisnici takoder sudjeluju u humanitarnim akcijama kao $to su pripomo¢ odredenim
korisnicima vaninstitucionalne skrbi o starijim osobama kojima naSa ustanova dostavlja
rucak u kucu, a koje se odnose na donosenje lijekova, cijepanje drva pomo¢ pri ¢is¢enju

kuce 1 okuénice.

Posredno korisnici sudjeluju svojim radovima u javnom zivotu prilikom organiziranja
prodajnih izlozbi svojih radova, sudjelovanjem u kulturno umjetnickim manifestacijama
kao Sto su faSnicke povorke, izvodenje predstava koje korisnici pripremaju uz pomoc

stru¢nih radnika, obiljezavanja Dana Doma, Dana obitelji i slicno.

Planom deinstitucionalizacije i transformacije ustanove planiramo daljnje otvaranje
jedinica za samostalno stanovanje na podru¢ju grada Zagreba, kao 1 na podrucju grada

Zaboka i1 okolnih op¢ina.

17. EVALUACIJA RADA

Evaluacija rada vrsi se na nekoliko razina: svakodnevno kroz dnevne sastanke stru¢nih
radnika u rjeSavanju tekuce problematike, kroz evaluacije grupnih socioterapijskih
sastanaka, i izvjeStaje o grupnom radu, kroz izradu izvje$¢a i tabelarnih prikaza,
evidencija vezanih uz korisnike, njihovo zdravstveno stanje i individualno funkcioniranje,
zadovoljavanje osobnih potreba, kroz pracenja realizacije individulanih programa rada

korisnika, te evaluaciju godiSnjeg programa rada Doma.
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18. INVESTICIJE RADI OBAVLJANJA DJELATNOSTI

Dom za odrasle osobe Zagreb je ustanova koja zbrinjava korisnike
na dvije lokacije, na lokaciji Sestinski dol 53 te lokaciji Mirkovec 5 u Svetom Krizu Zaéretje

gdje se nalazi Podruznica doma.

Investicije koje su potrebne radi obavljanja djelatnosti su slijedece:

+¢ planirati financijska sredstva za prilagodbu i omogucéavanje spustanja korisnica sa
stacionara na Zenskom dijelu dvorca Mirkovec s invalidskim kolicima po
stepenicama (staza za invalide) u svrhu poboljSanje standarda korisnika, kao i
olakSavanje rada s korisnicima te njege korisnika

+¢ planirati financijska sredstva za obnovu podova u upravnoj zgradi Podruznice

+¢ planirati financijska sredstva za dovrSetak obnove dvorista unutar zgrade dvorca koje
je u prilicno derutnom stanju, prilaznih staza kroz dvoriSte doma, parkiralista,
rubnika

+¢ planirati financijska sredstva za uredenje ili micanje ograde oko dvorca koja je
unistena

+ planirati financijska sredstva za uredenje prostora koje sada sluzi za skladistenje
kosilica i trimera za prenamjenu u mrtvacnicu koje u domu nemamo, a koja je
potrebna

+ planirati financijska sredstva za uredenje vrtne kucice u dvoristu dvorca za potrebe
skladiStenja aparata, alata 1 sredstava za uredivanje i brigu o domskom okoliSu kao
Sto su kosilica, trimer, ru¢ne kose, motike, grablje i sl.

+ financijska sredstva za nabavku velikih suncobrana za domsko dvoriste gdje
korisnici ljeti obitavaju kroz ¢itav dan

+ planirati financijska sredstva za nabavku djelomi¢no unistenih stolica u prostoru za
dnevno boravljenje korisnika, te nekoliko trosjeda i dvosjeda

+¢ planirati financijska sredstva za nabavku suncobrana ili uredenje nadstreSnice u

dvoristu dvorca kao i ispred upravne zgrade u podruznici Mirkovec
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Kako je dvorac Mirkovec - stambeni prostor za korisnike - zgrada iz 17 stolje¢a, u
prilicno je derutnom stanju $to se tice krovista i fasade. lako ve¢ dvije godine parcijalno
krpamo rupe i zamijenili smo dio oluka, bilo bi bilo potrebno razmisljati u neko skorije
vrijeme o kompletiranju obnove krovista i oluka. Time bismo stvorili preduvjete za adaptaciju
i korisniju namjenu tavanskog prostora, tj. potkrovlja dvorca, koje je doista grandiozno.
Potpuna sanacija krovista bila bi potrebna i na upravnoj zgradi podruznice Mirkovec.

Domska kantina je prostor u podruznici Mirkovec o ¢ijem proSirenju i adaptaciji bi takoder

trebalo povesti racuna.
Odredena sredstva bila bi potrebna i za nabavku nekoliko aparata kao Sto su TV,
DVD, kamera radio kazetofon ili muzicka linija, stol za stolni tenis, badminton i druge

drustvene igre.

Kako je godisnji financijski proracun Doma odreden i limitiran investicije u svrhu

obavljanja djelatnosti i njihova realizacija uvelike ¢e ovisiti o njemu.

PRILOG 9: GODISNJI FINANCIJSKI PLAN
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PRILOG 1

%

%

X/
L %4

PROGRAM RADA MEDICINSKE SLUZBE ZA 2016. GODINU
U PODRUZNICI MIRKOVEC

svakodnevno provodenje kontinuirane zdravstvene njege korisnika po programu rada
te prema trenutnim potrebama korisnika uz primjenu ordinirane terapije

svakodnevna evidencija svih provedenih postupaka (parenteralne terapije, peroralne
terapije antibioticima, previjanja, uzimanje materijala za dijagnosticke pretrage — Krvi,
urina, stolice, sputuma, kontrole temperature, RR-a, GUK-a)

rad s lije¢nikom primarne zdravstvene zastite ( izvjeséivanje lijecnika o zdravstvenom
stanju korisnika te asistiranje pri izvedbi odredenih postupaka )

nabava lijekova putem propisanih recepata i evidencija istih

narucivanje i upuc¢ivanje korisnika na specijalisticke preglede i dijagnosticke pretrage
po preporuci lijecnika

pratnja akutno oboljelih korisnika upucenih na specijalistiCke preglede odnosno
bolnicko lijecenje, ako to zahtijeva njihovo stanje

sterilizacija sanitetskog materijala i medicinskih instrumenata ( uz  kontrolu
sterilizacije inadin trakama te kontrolu sterilizatora sporama )

svakodnevni nadzor nad radom njegovatelja vezan uz pojac¢anu njegu i zadovoljavanje
higijene korisnika i prostora u kojima korisnici borave

na nivou primarne zdravstvene zastite daljnja suradnja sa privatnom stomatoloSkom
ambulantom u Radoboju, te ginekoloSkom ambulantom u DZ Zabok

nabava pelena i ostalih ortopedskih pomagala putem doznaka

individualni rad s korisnicima
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U dnevni program rada ukljuciti:

preventivne postupke u svrhu spreCavanja odnosno ranog otkrivanja bolesti te
evidentiranje istih prema priloZzenim obrascima

poticanje korisnika na samostalno obavljanje osobne higijene i osnovnih fizioloSkih
potreba

poticanje korisnika na kretanje

svaki kontakt s korisnikom iskoristiti za aktivno trazenje rizi¢nih simptoma te
istodobno korektno savjetovanje

educiranje korisnika o zdravoj prehrani, Stetnosti puSenja te koristi od fizicke

aktivnosti

Preventivni postupci:

kontrola krvnog tlaka

povremena kontrola glukoze u krvi

periodi¢na kontrola tjelesne mase

preventivni pregledi dojki kod zena

preventivni pregledi svih korisnika u cilju otkrivanja koznih i ostalih promjena ( npr.
tumoroznih tvorbi ); eventualnih ozljeda, ogrebotina, ojedina, modrica...

nadzor nad korisnicima koji su bili u kontaktu s TBC pozitivnom osobom ( dnevna
kontrola tjelesne temperature, tjedna kontrola tjelesne tezine, PPD testiranje po

dogovoru s nadleznim epidemiologom )

Ciljevi:

7
L X4
7
L X4
/7

A X4

zadovoljavanje osnovnih fizioloskih potreba korisnika
povecati fizicku aktivnost korisnika

spreCavanje Sirenje zaraznih bolesti

44



DOM ZA ODRASLE OSOBE ZAGREB, Sestinski dol 53
GODISN]JI PROGRAM RADA

PRILOG1a

PROGRAM RADA MEDICINSKE SLUZBE ZA 2016. GODINU U DOMU ZA

e

%

X/
X4

X/
X4

L)

e

%

X/
X4

*

X/
X4

*

ODRASLE OSOBE ZAGREB, Sestinski dol

Kontinuirano provodenje zdravstvene njege korisnika individualnim pristupom
Primjena propisane peroralne, parenteralne i lokalne terapije

Kontinuirano vodenje medicinske dokumentacije, evidentiranje svih provedenih
medicinsko tehnickih postupaka 1 zahvata

Redovite edukacije medicinskog osoblja putem stru¢nih seminara, skupova , tribina
Suradnja sa doktoricom opée medicine, obavjestavanje o promjenama u zdravstvenom
stanju korisnika

Osiguravanje korisnicima potrebnu prehranu u skladu sa dobi zdravstvenim stanjem
Provodenje svih potrebnih mjera za sprecavanje komplikacija dugotrajnog lezanja
(dekubitus, kontrakture, pneumonija, tromboza), te pravovremeno uocavanje i
evidentiranje istih, te njihovo adekvatno tretiranje

Provodenje zdravstvenog odgoja korisnika u domu 1 korisnika u stambenim
jedinicama

Aktivno sudjelovanje u socioterapijskim postupcima u suradnji sa socijalnom sluzbom
doma

Nabava propisanih lijekova i sanitetskog medicinskog materijala te njihova evidencija
Narucivanje i upucivanje korisnika na specijalisticke preglede po preporuci

Osigurati pratnju korisnika upuéenih na provedbu specijalistickih pregleda

Redovita sterilizacija medicinskih instrumenata i sanitetskog materijala te redovite
kontrole sterilizacije indikator trakama i sterilizatora sporama

Suradnja sa stomatoloSkom ambulantom dr. Milas, te ginekoloSkom ambulantom dr.
Knezi¢ - Frkovi¢

Redovita nabava doznaka za pelene i ostala ortopedska pomagala

Kontinuirani nadzor nad zdravstvenim stanjem korisnika u stambenim jedinicama
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U dnevni program rada ukljuciti:

¢+ Preventivne postupke u svrhu ranog otkrivanja bolesti
% Poticati korisnike na samostalnost
% Edukacija korisnika o zdravoj prehrani , Stetnosti pusenja

¢ Prevencija komplikacija dugotrajnog lezanja

Preventivni postupci:

% Rutinska kontrola krvnog tlaka

53

%

Povremena kontrola glukoze u Krvi

X/
X4

% Povremena kontrola tjelesne tezine

>

X/
*

Preventivni pregledi kod zena (dojke, mamografija, ginekoloski pregledi)

L)

% Preventivni pregledi svih korisnika u svrhu ranog otkrivanja tumorskih i drugih

promjena

Ciljevi:

¢ Zadovoljavanje osnovnih ljudskih potreba
¢ Povecati fizicku aktivnost

/7

¢ Sprjecavanje komplikacija dugotrajnog mirovanja
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PLAN | PROGRAM RADA MEDICINSKIH SESTARA/TEHNICARA TIJEKOM

L)

%

%

X/
X4

X/
X4

L)

X/
X4

X/
X4

L)

53

%

X/
X4

X/
X4

L)

53

%

X/
X4

e

%

X/
X4

X/
X4

L)

2016.GODINE U DOMU

Provodenje zdravstvene njege korisnika, pomo¢ pri zadovoljavanju osnovnih ljudskih
potreba

Podjela peroralne, parenteralne i lokalne terapije

Pomoc¢ pri podjeli obroka te pomoc¢ i hranjenje korisnika ovisno o zdravstvenom stanju
Pracenje i evidentiranje redovitog unosa i iznosa tekucine (sprecavanje dehidracije)
Procjena stupnja oSteCenosti integriteta koze (rane) , previjanje rane prema odredbi
lije¢nika

Sprecavanje komplikacija dugotrajnog mirovanja

Koordinacija i suradnja sa radom njegovatelja u svim segmentima zdravstvene njege
korisnika

Priprema medicinskog materijala za sterilizaciju te provodenje istog

Priprema korisnika za lije¢nicki pregled u Domu, asistiranje lije¢niku

Pratnja korisnika na specijalisticke preglede izvan Doma

Sudjelovanje u programu grupnog rada s korisnicima

Provodenje zdravstvenog odgoja korisnika

Prijem i pregled novog korisnika, upoznavanje s prostorijama doma, nafinom
funkcioniranja u domu, pregled dosadasnje medicinske dokumentacije, prijaviti
novoprimljenog korisnika doktorici op¢e medicine

Zbrinjavanje umrlog korisnika

Pracenje zdravstvenog stanja i funkcioniranja korisnika u stambenoj jedinici

Suradnja sa glavnom sestrom i nadleznim lije¢nikom

Provodenje ostalih poslova po nalogu neposrednog rukovoditelja
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PLAN | PROGRAM RADA NJEGOVATELJA/NJEGOVATELJICE TIJEKOM 2016.

*

X/
X4

*

GODINE U DOMU

Briga o osobnoj higijeni korisnika, kupanje, brijanje, SiSanje, uredivanje noktiju,
tretiranju i odrzavanju integriteta koZe,njega usne Supljine pomo¢ polupokretnim i
nepokretnim korisnicima

Pomo¢ korisnicima kod presvlacenja i oblacenja

Pomo¢ u obavljanju fizioloskih potreba

Hranjenje korisnika koji imaju poteskoce pri Zvakanju i gutanju

Odrzavanje cisto¢e neposredne okoline korisnika, pospremanje i ¢iS¢enje nocnih
ormarica

Odrzavanje urednosti korisni¢ke odjece te ormara sa odjeCom

OdrZavanje Cistoce 1 urednosti korisnickih kreveta

Cisc¢enje i dezinfekcija prostora u kojem borave korisnici

Zbrinjavanje umrlog korisnika

Provodenje ostalih poslova po nalogu neposrednog voditelja
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PRILOG 2

PROGRAM RADA SOCIJALNOG RADNIKA U
PODRUZNICI MIRKOVEC ZA 2016. GODINU
U godisnji program rada socijalnog radnika u Podruznici Mirkovec ulaze slijedeci poslovi:
Poslovi planiranja i programiranja rada u Sto ulazi:

+¢ izrada programa rada socijalnog radnika

¢ izrada mjesecnih programa rada

*

++ izrada programa rada terapijskih grupa ( grupa Zena na katu, ALKO grupe, )

X/
X4

% izrada individualnih programa rada za korisnike

*

%+ sudjelovanje u radu tima za provodenje standarda kvalitete socijalnih usluga u domu

Poslovi dokumentacije, a u Sto ulazi:

*

% vodenje socijalne dokumentacije (dossiere idr. )

>

X/
*

pisanje informativnih anamneza, misljenja, te razlicitih izvjestaja i

L)

%+ dopisa

e

%

vodenje pracenja provodenja individualnih programa rada

>

vodenje zapisnika sa sastanka terapijskih grupa

o
A

>

X/
*

vodenje dnevnika rada

L)

¢ vodenje evidencija dnevnih i mjeseénih kretanja korisnika

53

%

vodenje evidencije viSednevnih izlazaka korisnika iz doma

>

vodenje mati¢ne knjige korisnika

o
2

>

X/
*

vodenje zapisnika o zbivanjima u domu

L)

¢ izrada izvjeStaja za potrebe mati¢nih centara za socijalnu skrb

Socijalno terapijski rad a koji se sastoji od :

% poslovi prijema i smjestaja novih korisnika ( prijem korisnika, intervju s korisnikom,

upoznavanje korisnika s domom i drugim korisnicima )
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X/
X4

pracenje razdoblja adaptacije korisnika ( podrska i pruZanje pomoci )

)

>

X/
*

izrada i pracenje individualnih programa rada

L)

%+ poslovi vezani uz prekid smjestaja korisnika

53

%

poslovi vezani za ukop umrlih korisnika

X/
X4

pomoc¢ korisnicima pri uklju¢ivanju u radno-okupacijske aktivnosti

)

*

¢+ organizacija i aktivno sudjelovanje uradu sa Skupom Kkorisnika
+¢ organizacija i vodenje terapijskih grupa

¢ pomoc¢ korisnicima u savladavanju i zadovoljavanju raznih svakodnevnih potreba

*

% pomoc¢ pri rjeSavanju konfliktnih i drugih kriznih situacija

X/
X4

% briga o pravima, interesima i imovini korisnika, posebno onih koji su liSeni poslovne
sposobnosti

¢ rad s korisnicima predvidenih za eventualni prelazak u stanovanje uz podrsku

*

% ostvarivanje prava iz zdravstvene zastite

X/
X4

% briga o korisnicima koji se nalaze na duZzem lijecenju izvan ustanove

*

% odobravanje izlazaka korisnika iz ustanove i s tim u vezi potrebne pripreme kao i

¢ koordinacija s drugim stru¢nim radnicima

% provodenje individualnog socijalno terapijskog tretmana prvenstveno s korisnicima, a
po potrebi i s ¢lanovima njihovih obitelji, skrbnicima

% prijem i informiranje rodbine, prijatelja, predstavnika centara za socijalnu skrb o

korisnicima i njihovom Zivotu u domu

Poslovi suradnje i kontakata s raznim ustanovama i pojedincima i to:

+¢+ suradnja s nadleZznim centrima za socijalnu skrb, srodnim socijalnim ustanovama, s
bolnicama, domovima zdravlja, Zavodom za zdravstveno osiguranje, Zavodom za
mirovinsko osiguranje, humanitarnim organizacijama i dr.

¢ pismeno i drugo kontaktiranje sa ¢lanovima obitelji, skrbnicima, prijateljima i drugim

osobama u vezi potreba korisnika
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Poslovi rekreativnih i kulturno-zabavnih aktivnosti korisnika i to:

*

% sudjelovanje u organizaciji izleta, posjeta srodnim ustanovama, javnim priredbama,
sportskim natjecanjima, boravka na moru

¢ sudjelovanje u organizaciji i provodenju rodendanskih proslava korisnika

¢ sudjelovanje u organizaciji dana obitelji ( druzenja korisnika i ¢lanova njihovih
obitelji), dana doma

% obiljezavanje drzavnih praznika i blagdana

% organizacija i sudjelovanje u raznim domskim aktivnostima ( predstave, branje

jabuka, uredenju cvjetnjaka isl. )

Stru¢no usavrSavanje i edukacija i to:

R

+ individualno - preko stru¢ne literature, raznih ¢asopisa i sl.
% sudjelovanje na raznim stru¢nim predavanjima i seminarima

/7

% obilazak i razmjena iskustava s nama srodnim ustanovama

Evaluacija rada u koju ubrajamo:

*

¢ prisustvovanje dnevnim sastancima stru¢nih radnika u rjesavanju tekuce problematike
u domu

%+ prisustvovanje sastancima Stru¢nog vije¢a Doma

/7

% sastavljanje i pisanje raznih tabelarnih prikaza i izvjeStaja vezanih za korisnike

Doma

Ostali poslovi i zadaci:

R

+ sudjelovanje u radu komisija unutar Doma
¢+ poslovi vezani uz vaninstitucionalnu aktivnost — dostavu obroka u ku¢u ( izlazak na
teren, izvjesca , pracenje )

*

++ poslovi i zadaci po nalogu neposrednog rukovodioca
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PRILOG 2a

PROGRAM RADA SOCIJALNOG RADNIKA U DOMU
ZAGREB, Sestinski dol ZA 2016. GODINU

Poslovi planiranja i programiranja ukljucuju:

7
L X4

*
A X4

*
L X4

izrada programa rada socijalnog radnika
izrada mjesecnih programa rada

izrada tjednog programa rada po satima

GODISNJI PROGRAM RADA :

Poslovi dokumentacije:

7
L X4

*

X/
X4

X/
L %4

X/
X4

L)

zaprimanje zahtjeva za smjestaj korisnika, poslovi prijema i smjesStaj novih korisnika
(prijem korisnika, intervju s korisnikom, upoznavanje korisnika s domom i drugim
korisnicima ...)

vodenje dokumentacije zaprimljenih zahtjeva

sudjelovanje u radu komisije za prijem korisnika

vodenje maticne knjige korisnika

ishodenje potrebne dokumentacije za korisnike (zdravstvene iskaznice, oslobodenja od
participacije, osobne iskaznice...)

vodenje socijalne dokumentacije (dossier 1 dr.)

briga o pravima, interesima i imovini korisnika, posebno onih koji su liSeni poslovne
sposobnosti

poslovi vezani uz ostvarivanje prava iz zdravstvene zastite

iniciranje nadleznim sluzbama o pokretanju postupka za liSenje odnosno vracanja
poslovne sposobnosti kod pojedinih korisnika

pisanje informativnih anamneza, misljenja, izvjestaja, dopisa

poslovi vezani uz prekid smjeStaja korisnika

poslovi vezani za ukop umrlih korisnika
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>

o
A

vodenje evidencije dnevnih i mjese¢nih kretanja korisnika

>

X/
*

vodenje evidencije viSednevnih izlazaka korisnika iz doma

L)

¢ vodenje zapisnika sa sastanka skupa korisnika

53

%

pisanje i vodenje individualnih programa te njihovo provodenje evaluacije

>

vodenje evidencije 1 evaluacije vezano uz organizirano stanovanje

o
25

X/
X4

L)

vodenje evidencije i evaluacije vezano uz projekt psihosocijalne podrske i

rehabilitacije (PPR)

Poslovi suradnje i kontakata s raznim ustanovama i pojedincima:

» suradnja s nadleznim centrom za socijalnu skrb, srodnim socijalnim ustanovama, s

L)

bolnicama, domovima zdravlja, Zavodom za zdravstveno osiguranje, Zavodom za
mirovinsko osiguranje, humanitarnim organizacijama, policijom, probacijskim
uredom, prekrsajnim sudom

% pismeni i drugi kontakti sa ¢lanovima obitelji, starateljima, prijateljima i drugim
osobama u vezi potreba korisnika

¢ suradnja sa stru¢nim i drugim djelatnicima doma

Socijalno terapijski rad:

¢ pracenje razdoblja adaptacije korisnika (podrSka i pruzanje pomoci)

%

%

izrada i pracenje individualnog programa rada

X/
X4

pomo¢ korisnicima pri ukljucivanju u radno-okupacione aktivnosti te suradnja sa

)

stru¢nim djelatnicima u domu

¢+ organizacija i aktivno sudjelovanje u radu skupa korisnika

%

%

pomoc¢ korisnicima u savladavanju i zadovoljavanju raznih svakodnevnih potreba

>

o
A5

pomo¢ pri rjesavanju konfliktnih i drugih situacija

X/
X4

L)

briga o korisnicima koji se nalaze na duzem lijeCenju izvan ustanove (obilasci,

kontakti sa nadleznim osobljem tijekom lijecenja...)
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X/
L %4

X/
L %4

X/
X4

L)

odobravanje izlazaka korisnika iz ustanove i s tim u vezi potrebne pripreme kao i
koordinacija s drugim stru¢nim djelatnicima

provodenje individualnog socioterapijskog tretmana prvenstveno s korisnicima, a po
potrebi i s ¢lanovima obitelji, starateljima

organiziranje i pomo¢ korisnicima u samostalnom stanovanju

organiziranje pruzanja psihosocijalne pomo¢i i rehabilitacije

Sudjelovanje u rekreativnim i kulturno-zabavnim aktivnostima korisnika:

X/
X4

53

%

X/
X4

X/
X4

L)

sudjelovanje u organizaciji izleta, posjeta srodnim ustanovama, javnim priredbama,
sportskim natjecanjima, boravak na moru, medudomskim natjecanjima (Domosong,
Domoples...)

sudjelovanje u organizaciji i provodenju rodendanskih proslava korisnika

sudjelovanje u organizaciji susreta korisnika i clanova njihovih obitelji (Dan obitelji)

obiljezavanje raznih prigodnih dogadanja, drzavnih praznika i blagdana

Stru¢no usavrSavanje i edukacija:

%

%

>

o
25

X/
X4

L)

individualno- preko stru¢ne literature, stru¢nih ¢asopisa
sudjelovanje na raznim stru¢nim predavanjima i seminarima
obilazak i razmjena iskustava sa srodnim ustanovama

aktivno sudjelovanje na konferenciji socijalnih radnika

Evaluacija rada:

L)

%

%

>

o
25

X/
X4

L)

prisustvovanje dnevnim sastancima stru¢nih radnika u rjeSavanju tekuée problematike
u Domu

prisustvovanje sastancima sa ravnateljem Doma

sudjelovanje u radu Stru¢nog vije¢a Doma

sudjelovanje u radu Komisije za prijam korisnika

izrada izvjesca 1 tabelarnih prikaza vezanih za korisnike, evaluacija rada
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PRILOG 3

PROGRAM RADA RADNOG TERAPEUTA ZA 2016. GODINU
U PODRUZNICI MIRKOVEC

Plan rada radnog terapeuta za 2016. godinu obuhvacati ¢e Siroki spektar aktivnosti
koje ¢e biti usmjerene na podizanje neovisnosti u aktivnostima svakodnevnog zivota iz
podrucja samozbrinjavanja, produktivnosti i slobodnog vremena s ciljem razvijanja kvalitete
zivota. Sve planirane aktivnosti biti ¢e koordinirane i nadgledane od strane radnog terapeuta.
Navedene aktivnosti podlozne su promjenama uslijed datih okolnosti koje se teSko mogu

predvidjeti. Poslovi planiranja i programiranja ukljucuju:

*,

% lzradu programa rada radnog terapeuta
¢ Izradu mjese¢nog plana rada
+¢ lzradu tjednog plana rada

Ciljevi godisSnjeg programa rada:

» Omogucditi korisnicima postizanje optimalnog funkcioniranja u aktivnostima

L)

svakodnevnog Zivota (brige o sebi, komunikacije, radnih aktivnosti, socijalizacije i
aktivnostima slobodnog vremena) u skladu s razinom njihove funkcionalnosti te
postujuci potrebu za nuznom asistencijom, ali s tendencijom smanjivanja asistencije s
rastom funkcionalnosti te usvojenih vjestina

% Prepoznati potrebu svakog korisnika za uravnotezenim aktivnostima svakodnevnog
Zivota s ciljem postizanja napretka, davanju smisla zivotu, zadovoljavanju odredenih
potreba, uvidanje osobnih 1 prirodenih potencijala, prilagodbe na promjene i
odrzavanje zdravlja

¢+ Osposobiti 1 osnaziti korisnika u razvoju njegovih maksimalnih moguénosti postujuéi

njegovu individualnost, Zelje i ciljeve

>

o
25

Osposobiti 1 osnaziti korisnika u izvodenju svrsishodnih aktivnosti, poput

produktivnih aktivnosti koje doprinose razvoju pozitivne slike o sebi
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*

¢ Unaprjedenje socijalnih vjestina i ponaSanja koje olakSavaju komunikaciju medu
korisnicima 1 djelatnika proizaslih iz manjkavih socijalnih vjestina te nedostatkom
uvida u vlastito ponaSanje. Poticanje druzenja medu korisnicima, uéenjem uvida u
situaciju te ulazenje u ulogu moderatora u situacijama sukoba medu korisnicima

% Svakom korisniku zajamc¢iti profesionalni odnos te individualni pristup, uz timsku

orijentaciju (medicinska sestra, doktor, socijalni radnik, njegovatelj i sl.)

Proces radne terapije za pojedinog korisnika ukljucuje:

*

¢ Procjena  korisnikovih  sposobnosti  (motorickih, senzorickih, perceptivnih,
kognitivnih) 1 vjeStina (socioloSkih, psiholoskih) u provodenju aktivnosti

svakodnevnog zivota (samozbrinjavanja, produktivnosti i slobodnog vremena)

4

% KoriStenje metoda opservacije i analize aktivnosti

DS

» Identifikacija problema, ali i sposobnost

>

Plan intervencije te isti provoditi, to jest odrediti kratkorocne i dugoro¢ne ciljeve

o
25

usuglaSene s korisnikom i provoditi evaluaciju navedenog (predvidena je u okviru
mjeseca, tromjesecja, polugodista ili godine dana)
%+ Procjena ergonomske efikasnosti ustanove te predlaganje eventualnih preinaka poradi

lakseg i sigurnijeg kretanja korisnika tijekom boravka u prostorijama Doma

X/
o

Planiranje individualnog programa radne terapije za svakog korisnika

7/
L X4

Radno terapijska intervencija individualno prilagodena svakom korisniku prema

potrebama, potesko¢ama, sposobnostima i interesima

Provodenje standardiziranih i nestandardiziranih testova i procjena:

¢ Intervju (biografska metoda, opservacija )

+» Barthelov indeks ( evaluacija funkcionalne samostalnosti )

+¢ Upitnik Zivotnih aktivnosti

% Pracenje kvalitete zivota korisnika u ustanovi kroz aktivnost

% FIM (' mjera funkcionalne neovisnosti), OSA , HADS, COPM i dr.

% Mini Mental State Exam (test za procjenu kognitivnog funkcioniranja )
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Sadrzaj radno-terapijskih aktivnosti:

Radno terapijske aktivnosti podijeljene su na tri osnovna podrucja: samozbrinjavanja,
produktivnosti i slobodnog vremena

1. Aktivnosti samozbrinjavanja

Cilj rada: obavljanje aktivnosti samozbrinjavanja samostalno i/ili uz pomo¢ radnog terapeuta te uz
koriStenje adaptivnih pomagala obzirom na sposobnosti korisnika i koriStenje ocuvanih sposobnosti u
najvecoj mogucoj mjeri, usvajanja higijenskih navika i proaktivnog zdravstvenog ponasanja s krajnjim

ciljem poboljSanja kvalitete Zivota korisnika

» Uredivanje (njega koze, kose, brijanje, nanoSenje i odstranjivanje kozmetike, briga za
nokte, koristenje deodoranta )

> Higijena usne Supljine (koriStenje preparata, ispiranje usta, pranje zubi, ¢iSéenje i
stavljanje zubnih proteza )

» Kupanje/tusiranje ( koriStenje preparata, sapunanje, ispiranje i susenje dijelova tijela,
odrZavanje poloZaja u kadi, transfer u kadi i izlazak iz kade )

» Higijena u toaletu ( skidanje i oblacenje odjece, odrzavanje polozaja u kojem se vrsi
nuzda, ¢iS¢enje tijelaisl.)

> Briga za osobna pomagala ( cis¢enje i odrzavanje osobnih aparata npr. slus$nih
aparata, naocala, kontaktnih leca, ortoza, proteza, pomagala za adaptaciju )

» Oblacenje ( odabir odjece i modnih detalja koji odgovaraju dobu dana, vremenskim
uvjetima i prigodi, vadenje odjece iz ormara, oblacenje i svlacenje na ispravan nacin,
zakopcCavanje i sl. )

> Hranjenje i jedenje ( prostiranje stola, odabir i koriStenje odgovarajuceg pribora za
jelo, prinoSenje hrane 1 pife ustima, brisanje usta i ruku, Zzvakanje, gutanje i
iskaSljavanje )

» Funkcionalna komunikacija ( koriStenje pribora za pisanje, upotreba mobitela ili
telefona, racunala )

» Funkcionalna mobilnost ( kretanje sa jednog poloZaja ili mjesta na drugo, kako Sto su
mobilnost u krevetu, trening voznje invalidskim kolicima, upotreba pomagala za

kretanje: hodalica, Stap, Staka i sl. )
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Radno terapijski tretman sastoji se od:

» Procjena

» Edukacija korisnika o koristenju adaptivnih pomagala i pribora i njihovo koristenje
» Edukacija i primjena adaptivnih tehnika

» Pravilno pozicioniranje korisnika ( krevet, stolica, kolica )

» Provodenje akt. samozbrinjavanja u sobi korisnika, u krevetu korisnika, u kupaonici

Broj sati tjedno: prema individualnom planu korisnika

2. Aktivnosti produktivnosti

Cilj rada: razvijanje psihosocijalnih vjestina i postizanje §to veceg stupanja samostalnosti te
razvijanje osjecaja vrijednosti i pripadnosti zajednici kako i stvaranje pozitivne slike o sebi i razvijanje
samopostovanja

» Odrzavanje odjece (sortiranje prljave i Ciste odjece, slaganje odjece u ormar, pomoé
djelatnicima u ,,praonici rublja“ )

> Ciscenje ( pospremanje soba, skupljanje i bacanje smeéa, pranje podova u
prostorijama Doma, brisanje prasine, metenje i sl. )

» Uredenje i odrzavanje okolisa ( pomo¢ korisnika kod obrezivanja drvecéa, kosnja trave,
sadenje i briga o cvije¢uisl. )

» Pomaganje polupokretnim i nepokretnim korisnicima

Pomo¢ korisnika kod utovara i istovara robe

» Pomo¢ korisnika djelatnicima kod nosenje obroka u muski i Zenski stacionar
(serviranje, pospremanje, praznjenje tanjura)

Y

Radno terapijski tretman sastoji se od:

» Edukaciji i savjetovanju korisnika ( u¢enje aktivnosti po koracima )
» Poticati i ukljuciti zainteresirane korisnike u navedene aktivnosti obzirom na njihove

mogucnosti 1 interese

Broj sati tjedno: prema individualnom planu korisnika
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3. Aktivnosti slobodnog vremena

Cilj rada: aktivno provodenje slobodnog vremena, razvijanje socijalnih vjestina i grupne interakcije,

integracija u lokalnu zajednicu, usvajanje novih znanja i vjestina
Radno terapijski tretman sastoji se od:

» Organizacija
» Motivacija
» Edukacija

Broj sati tjedno: ovisno o sadrzaju

3.1. Okupacijsko-radne aktivnosti

% Pisanje plakata za sva zbivanja zbivanja u Domu

e

%

Uredivanje predvorja i prostorija Doma

>

Izrada ruénih radova

o
25

>

X/
*

Likovno izrazavanje

L)

¢ Eko grupa

53

%

Recitatorsko- dramska grupa, literarna grupa

>

o
25

Pripremanje korisnika za sudjelovanje na razli¢itim medudomskim natjecanjima

X/
X4

L)

Kreativne radionice namijenjene izradi dekorativnih predmeta za razli¢ite prigode :

» Sv. Nikola- krojenje, Sivanje i ukraSavanje ¢izmica, bojanje Siba

» Boziéni blagdani- izrada nakita za Bozi¢, izrada adventskih vjencica, izrada Stalice,
dekoracija prostora, izrada Cestitki za Bozi¢ 1 Novu godinu

» Valentinovo- izrada srca ( npr. od papira, tijesta, glinemola ), dekoracija Doma na temu
"Ljubav* , izrada Cestitki

» Fasnik- izrada maski i drugih odjevnih predmeta za ,,Fasnik*, dekoracija Doma na temu
»Fasnik*

» Uskrs- izrada pisanica, zeCeka, cvijea, bojanje grana na koje ¢e se objesiti izradeni

ukrasi, izradivanje koSarica 1 Cestitka

59



DOM ZA ODRASLE OSOBE ZAGREB, Sestinski dol 53
GODISN]JI PROGRAM RADA

» Dan Kruha- izrada razlicitih oblika od tijesta ( pletenice, vjencic¢iisl. )
» Martinje, Kestenijada- dekoracija prostora, izrada nakita i ukrasa od jesenskih plodova

3.2. Kulturno-zabavne aktivnosti

% Proslave rodendana, Bozi¢a, Nove godine, Valentinova, Fasnika, Uskrsa, Martinja

++ Organiziranje Svete mise u ustanovi

% Cajanke (npr. &itanje knjiga, gledanje tv-a, boravak u ogradenom vrtu, pjevanje)

+¢ Slusanje glazbe i ples

+ Natjecanja za najbolje radove

+ Igranje drustvenih igara ( Sah, monopoly, covjece ne ljuti se i sl. ) , brojanje, rad s
novcem u svrhu oCuvanja i1 koriStenja preostalih kognitivnih sposobnosti korisnika

«¢ Prikazivanje video projekcija

¢ Molitvena grupa

3.3. Rekreativne aktivnosti

% Rekreativne vjezbe ( provodenje grupne terapije za odrzavanje motoric¢kih sposobnosti
korisnika, vjezbe primjerene zivotnoj dobi)

+ Odlazak na Setnje

+ Odlazak na poludnevni ili jednodnevni izlet

% Sudjelovanje na medudomskim natjecanjima u drustvenim igrama, plesu ( Domo-

ples, pjevanju ( Domo-song)

Rad van ustanove:

% Sudjelovanje na projektu ,,Psihosocijalna podrska i rehabilitacija*

*

% Rad u mati¢noj kuéi u Zagrebu, Sestinski dol 53

*

% Nabavka kreativnog materijala za radno terapijske i okupacijske aktivnosti
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Evaluacija rada:

% Sudjelovanje na dnevnim sastancima stru¢nih radnika

*

% Sudjelovanje na sastancima s ravnateljem
7

% Sudjelovanje na sastancima skupa korisnika

% Sudjelovanje na sastancima stru¢nog Vije¢a Doma

Poslovi vodenja dokumentacije:

% Vodenje evidencije o izdavanju kreativnog materijala i posudbi knjiga korisnicima

¢ Vodenje evidencije o radu korisnika van Doma

« Sastavljanje radno terapijske dokumentacije ( okupacijski profil, modificirane
procjeneisl.)

% Vodenje dnevnika rada, radno-terapijske dokumentacije, sastavljanje programa rada

grupa i ostale dokumentacije Doma

Stru¢no usavrSavanje i edukacija:

+¢ Individualno putem strucne literature i stru¢nih ¢asopisa

+ Sudjelovanje na raznim stru¢nim predavanjima i seminarima

+¢* Sudjelovanje na stru¢nim predavanjima u sklopu trajnog usavrSavanja provodenog
od strane HKZR-a ( Hrvatska Komora Zdravstvenih Radnika )

+¢+ Obilazak i razmjena iskustva sa srodnim ustanovama
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PRILOG 3a

PROGRAM PLANIRANIH GODISNJIH RADNO-OKUPACIJSKIH AKTIVNOSTI
PO MJESECIMA ZA 2016.G., SESTINSKI DOL

SIJECANJ

RADNO-OKUPACIJSKE AKTIVNOSTI

X/
X4

% pospremanje dekorativnih predmeta i ukrasa koriStenih za Bozi¢ i Novu Godinu

>

X/
*

nabavka materijala za izradu dekoracija i raznih ukrasa (srca, cvjetica ...) za

L)

obiljeZzavanje Valentinova i Fadnika

53

%

prikupljanje prigodnih igrokaza te probe za obiljeZavanje Valentinova

X/
X4

% dekoracija i uredivanje domskih prostorija i panoa ukrasima za Valentinovo

*

%+ dogovor oko izrade prigodnih kostima za maskare
%+ obilazak i druZenje sa korisnicama u stambenoj zajednici

% radovi na ¢iS¢enju i odrzavanju domskih prostorija i okolisa

KULTURNO-ZABAVNE AKTIVNOSTI

DS

» proslava rodendana korisnika rodenih u mjesecu sije¢nju

>

vjezbanje sa dramskom sekcijom prigodnog programa za Valentinovo

o
25

%

» organiziranje odlazaka u kazaliSte, kino

4

» predavanja vezana uz medicinu rada

*,

REKREATIVNE AKTIVNOSTI

% sudjelovanje u druStvenim igrama te natjecanja koja ukljucuju Sah, belu, pikado,

covjece, kviz ,,znanja i neznanja“, pantomimu...

X/
X4

% organiziranje igara na srec¢u (tombola, loto, uzmi ili ostavi)

>

X/
*

rekreativne Setnje (koje ukljucuju i1 organizaciju ¢is¢enja snijega ako padne)

L)
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VELJACA

RADNO-OKUPACIJSKE AKTIVNOSTI

X/
X4

% pripreme za obiljezavanje Valentinova i Fasnika

*

¢ odrzavanje cistoée doma, sanitarnih prostorija, okoliSa doma, odnoSenje smeca,
donoSenje 1 odnosenje korisnickog rublja
¢+ oslikavanje raznih predloZaka za bojanje

% izrada ukrasnih slika i kutijica (ukljuene i korisnice u stambenoj zajednici)

KULTURNO- ZABAVNE AKTIVNOSTI

¢ proslava korisnika rodenih u mjesecu veljaci

53

%

obiljeZzavanje Valentinova 14.02.2016.
% obiljezavanje Fasnika 09.02.2016.

%+ organiziranje odlaska u grad na kavu i posjet korisnicama u stambenoj zajednici

X/
X4

*

«» odlazak u kazaliSte

% predavanja vezana uz medicinu rada

REKREATIVNE AKTIVNOSTI

>

» Setnje po prirodi

*,

DS

» igranje raznih drustvenih igara

>

jutarnje razgibavanje prema Zeljama i moguénostima korisnika

o
25

X3

» razna sportska dogadanja unutar doma te u podruznici Mirkovec

L)
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OZUJAK

RADNO-OKUPACIJSKE AKTIVNOSTI

)

*

*

X/
X4

odrzavanje ¢isto¢e doma

proljetno ¢is¢enje dvorista, priprema terena za sadnju cvijeca, sakupljanje smeca
izrada raznih prigodnih ukrasa

izrada ukrasa sa motivima Uskrsa (zeCevi, pisanice, piliéi...)

izrada uskrsnih Cestitaka

dekoracija doma motivima vezanim uz Uskrs

KULTURNO-ZABAVNE AKTIVNOSTI

X/
*

*

odlazak u kino

proslava rodendana korisnika rodenih u mjesecu ozujku

21.03. obiljezavanje dolaska proljeca

obiljeZavanje Cvjetnice te prisje¢anje korisnika na obicaje Uskrsa uz Citanje ,,Muke
Isusove*

obiljezavanje blagdana Uskrsa

sluZenje Sv. mise u domu povodom Uskrsa

predavanja vezana uz medicinu rada

REKREATIVNE AKTIVNOSTI

DS

o
25

DS

>

7/
L X4

rekreativne Setnje
odlasci u Setnje gradom te posjet korisnicama u stambenoj zajednici
prilagodena tjelovjezba

vjezbanje pikada, Saha
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TRAVANJ

RADNO-OKUPACIJSKE AKTIVNOSTI

¢ nastavak proljetnog c¢iS¢enja, obrezivanja drveca, koSnja trave, priprema zemlje za
sadnju  cvijeca

% generalno ¢iS¢enje doma

% izrada ukrasa sa proljetnim motivima te dekoriranje doma motivima vezanim uz

proljece

+¢+ izrada raznim ukrasnih predmeta (ukrasne kutijice, slike, gips...)

*

% obilazak korisnica u stambenoj zajednici

KULTURNO-ZABAVNE AKTIVNOSTI

% proslava rodendana korisnika rodenih u mjesecu travnju

%+ obiljezavanje Dana borbe protiv alkoholizma 01.04.2016.

%+ obiljezavanje Svjetskog dana zdravlja 07.04.2016. te organizirano predavanje na tu
temu

% posjeta patera Cveka korisnicima u domu

% predavanja vezana uz medicinu rada

REKREATIVNE AKTIVNOSTI

% odlazak na izlete sa manjom skupinom korisnika (ukljuene korisnice iz stambene

zajednice)

>

odlazak na Setnje Gornjim gradom

o
25

>

X/
*

igranje raznih igara na otvorenom

L)
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SVIBANJ

RADNO-OKUPACIJSKE AKTIVNOSTI

X/
X4

% kosnja trave, ¢iS¢enje travnatih povrsina od korova

*

¢ CiSéenje zelenih povrsSina od otpadaka i smeca
¢ sadnja cvijeca
¢ branje 1 suSenje proljetnog cvijeca za kasniju upotrebu pri aranziranju i dekoriranju

% izrada ukrasa vezani uz nadolazece ljeto

KULTURNO-ZABAVNE AKTIVNOSTI

X/
L %4

proslava korisnika rodenih u mjesecu svibnju

>

X/
*

odlazak u kazaliSte, kino

L)

¢+ video i DVD projekcije

%

*

pripreme za Domosong i Domoples izmedu Domova za psihicki bolesne odrasle osobe

X/
L %4

28.05.2016. obiljezavanje Svjetskog dana sporta

X/
X4

L)

31.05.2016. obiljezavanje Svjetskog dana bez pusenja

% predavanja vezana uz medicinu rada

REKREATIVNE AKTIVNOSTI

% vjeZzbanje pikada, Saha

/7

¢+ rekreativne Setnje i vjezbe

*

«+ odlasci na Jarun i Bundek
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LIPANJ

RADNO-OKUPACIJSKE AKTIVNOSTI

X/
X4

odrzavanje okoliSa uz kosSnju trave, ¢iS¢enje smeca

)

X3

» kontinuirano odrzavanje ¢istoc¢e doma i okoliSa

L)

¢ odrzavanje cvjetnih povrsina zalijevanjem, ¢is¢enjem od korova

7/
L X4

obavljanje redovitih radno-okupacijskih aktivnosti (izrada raznih ukrasa, slika, izrada

goblena...)

KULTURNO-ZABAVNE AKTIVNOSTI

%

%

proslava rodendana korisnika rodenih u mjesecu lipnju

21.06.2015. obiljezavanje dolaska ljeta

X/
L %4

>

X/
*

Obiljezavanje Sv. Antuna te odlazak na prostenje

L)

% jednodnevni izlet korisnika

%

%

poludnevni izleti korisnika

X/
X4

obiljezavanje Dana obitelji u Mirkovcu

)

>

X/
*

odrzavanje literarnih popodneva te plesnih popodneva

L)

REKREATIVNE AKTIVNOSTI

% druStvene igre i igre na otvorenom (igre loptom, badgminton...)

¢+ razne Setnje te odlasci u grad
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SRPANJ

RADNO-OKUPACIJSKE AKTIVNOSTI

% nastavak aktivnosti iz prethodnog mjeseca

o
25

X3

» odrzavanje okoliSa doma i cvjetnih povrSina

L)

% dekoriranje doma ljetnim motivima (,,motivima mora“)

7/
L X4

kontinuirano CiS¢enje soba i sanitarnih prostorija

KULTURNO-ZABAVNE AKTIVNOSTI

¢ proslava rodendana korisnika rodenih u mjesecu srpnju

%+ obilazak Gornjeg grada uz posjete nekim od muzeja
REKREATIVNE AKTIVNOSTI

¢+ druStvene igre i igre na otvorenom

% razne Setnje (grad, Jarun, Maksimir...)

¢ izleti — poludnevni, dnevni, odlazak u toplice i na more (ako postoji mogucnost), kao i

kupanje na Jarunu
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KOLOVOZ

RADNO-OKUPACIJSKE AKTIVNOSTI

% izrada raznih ukrasnih predmeta te kupnja materijala za izradu predmeta vezanih uz
jesen

% Strikanje, slikanje, oslikavanje staklenki, izrada licitara (magneti)

¢ rad na odrzavanju Cisto¢e domskih prostorija

% odrZavanje cvjetnih povrsina i okolisa doma

% kosnja trave

KULTURNO-ZABAVNE AKTIVNOSTI

% proslava rodendana korisnika rodenih u mjesecu kolovozu
% 05.08.2016. obiljeZavanje Dana domovinske zahvalnosti
% 15.08.2016. obiljeZzavanje blagdana Velike Gospe

% odlazak korisnika u marijansko svetiSte Mariju Bistricu

*

X/
X4

*

% obiljezavanje Dana obitelji

REKREATIVNE AKTIVNOSTI

%+ rekreativne vjezbe i Setnje

7/
L X4

drustvene igre

53

%

odlazak u toplice ili na Jarun na kupanje

poludnevni izlet

o
25
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RUJAN

RADNO-OKUPACIJSKE AKTIVNOSTI

X/
X4

% koSnja trave, odrzavanje cvjetnih povrsina i okolisa doma

*

¢ CiSéenje 1 odrzavanje domskih prostorija

¢+ ubiranje jesenskih plodova

¢ izrada 1 dekoriranje prostora u jesenskim tonovima (kukuruz, jabuke, tikve, suho lis¢e,
kesteni, Zirovi...)

s 23.09.2016. obiljezavanje dolaska jeseni

*

% odrzavanje redovne radne-okupacije

KULTURNO-ZABAVNE AKTIVNOSTI

% proslava rodendana korisnika rodenih u mjesecu rujnu

¢+ organiziranje druZenja uz kavu i razgovor o temama koje predloZe korisnici

*

% organiziranje u natjecanju kviza znanja

X/
X4

% odlazak u kazaliste ili kino

*

% predavanja vezana uz medicinu rada

REKREATIVNE AKTIVNOSTI

% igre na otvorenom
¢+ drustvene igre

*

% Setnje
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LISTOPAD

RADNO-OKUPACIJSKE AKTIVNOSTI

¢ izrada razlicitih oblika od tijesta kao $to su vjenciéi, pletenice, razni ukrasi kako bi
obiljezili Dane kruha

%+ pripreme za kestenijadu

¢ CiScenje 1 odrzavanje Cisto¢e doma i okoliSa doma

% izrada flaSica od vune i Spage, mozaika, ogrlica, gipsa i sl.

KULTURNO-ZABAVNE AKTIVNOSTI

DS

» proslava rodendana korisnika rodenih u mjesecu listopadu

X/
X4

posjete izlozbama vezanim uz Dane kruha

)

X/
*

% 08.10.2016. obiljezavanje Dana neovisnosti

L X4

predavanja vezana uz medicinu rada

REKREATIVNE AKTIVNOSTI

% vjeZbanje za kestenijadu

/7

% vjezbanje Saha, bele, Covjece ne ljuti se

*

¢ rekreativne Setnje
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STUDENI

RADNO-OKUPACIJSKE AKTIVNOSTI

>

priprema i odlazak u nabavku materijala za izradu ukrasa za Sv. Nikolu, Bozi¢ i Novu

Godinu

o
25

% izrada ukrasa za nadolazece blagdane (gips, prigodne slike, ukrasne kutije, kuglice za
bor ...)

izrada ¢izmica za Sv. Nikolu, Cestitaka za Bozi¢ 1 Novu Godinu

53

%

X/
X4

odrzavanje Cisto¢e domskih prostorija, okoliSa doma

)

>

X/
*

vjezbanje sa dramskom skupinom korisnika prigodnog programa za blagdane

L)

KULTURNO-ZABAVNE AKTIVNOSTI

% proslava rodendana korisnika rodenih u mjesecu studenom

% 01.11.2016. obiljeZavanje Dana mrtvih — odlazak s korisnicima na groblje

*

% vjeZbanje sa dramskom grupom

X/
X4

% odlazak u kino ili kazaliste

*

% predavanja vezana uz medicinu rada

REKREATIVNE AKTIVNOSTI

%+ snjezne radosti — grudanje, izrada snjegovica (ako ¢e biti snijega)

¢+ druStvene igre — 8ah, bela, tombola, ¢ovjece ne ljuti se
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PROSINAC

RADNO-OKUPACIJSKE AKTIVNOSTI

X/
X4

kontinuirana izrada nakita za Bozi¢ i Novu Godinu
dekoriranje doma u blagdanskom raspolozenju

izrada 1 postavljanje adventskih vjencic¢a

priprema Bozi¢nih pjesama i igrokaza na temu Bozic¢a

organizirano ¢iS¢enje snijega (ako padne)

KULTURNO-ZABAVNE AKTIVNOSTI

%

%

X/
L %4

X/
X4

L)

%

%

X/
L %4

X/
X4

L)

proslava rodendana korisnika rodenih u mjesecu prosincu

06.12. obiljezavanje dana Sv. Nikole

21.12. obiljezavanje dolaska zime

ispovijed i sluzenje Sv. Mise u Domu povodom bozi¢nih i novogodis$njih blagdana
ki¢enje bora

,»B0zi¢ni koncert na dar* glazbene Skole ,,BONAR*

Domska priredba uz podjelu simboli¢nih paketa nasim korisnicima

organiziran docek Nove Godine u Domu

REKREATIVNE AKTIVNOSTI

7
L X4

igre 1 zabave na snijegu (ako ¢e ga biti)

razne druStvene igre te druzenja sa korisnicima u Podruznici Mirkovec
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PRILOG 4

PLAN | PROGRAM RADA FIZIKALNE TERAPIJE ZA 2016. GODINU

U Domu za psihi¢ki bolesne odrasle osobe djeluje jedan fizioterapeut na dvije lokacije — jedan dan u
Sestinskom dolu, a &etiri dana u podruznici Mirkovec. Rad se odvija u jutarnjim smjenama s radnom

vremenom od 07,00 — 15,00 sati.

Fizioterapeut je uclanjen u Komoru fizioterapeuta i redovito pohada stru¢na

predavanja.

Fizioterapeutski rad se odvija u prostoru za fizikalnu terapiju, na muskom i Zenskom
stacionaru. Jutarnja grupna gimnastika, tj. vjezbanje provodi se u dvoristu ( za lijepa

vremena ili u dnevnom boravku te na katu kod Zenskih korisnica.

Opremljenost prostorije za fizikalnu terapiju:

% za pruZzanje elektroterapije:

> prenosivi tens

% od pomagala za vjezbanje:

bicikl (ergometar )

roler

lopte razlic¢ite veli¢ine i tezine
utezi

Stapovi za vjezbanje

razne gume za stisak Sake

uze

YV V V V V V V V

Svedske ljestve
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veliko zidno ogledalo za pomo¢ pri izvodenju vjezbi
za rekreaciju

lopta i badminton

Plan nabave nove opreme i pribora za 2016. Godinu

*

X/
o®

X/
o®

L)

%

%

X/
£ X4

gumene trake za vjezbanje

antireumatske i analgetske kreme, gelovi, ulja,
komprese toplo — hladno za viSekratnu upotrebu
prostirka za vjezbanje ( kom 3)

sprava za vjezbanje trbusnih misica

lagane lopte ( 2 kom)

jastuci zas balansiranje

swing stwper

Korisnici:

Korisnici fizikalne terapije su pokretni, polupokretni i nepokretni. Fizikalna

terapija je organizirana u preventivne i/ili kurativne svrhe.

Najcesc¢e dijagnoze korisnika ( osim neuropsiholoskih promjena ):

o
A

X/
o®

L)

%

%

X/
£ X4

stanje nakon CVI - centralne venske infrakcije ( hemiplegija, hemipareza )
stanje nakon frakture ruku ili nogu

stanje nakon ugradnje endoproteze kuka ili koljena

stanje nakon op. Zahvata ( abdomen )

stanja upalnih i kroni¢nih degenerativnih promjena svih zglobova
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U prostoriji za fizikalnu terapiju provode se slijedece vjezbe:

% vjeZbe razgibavanja gornjih i donjih ekstremiteta

*

% vjezbe disanja i cirkulacije

X/
o®

% statiCke vjezbe

*

% vjezbe balansa
% vjeZbe s otporom

% vjezbe hodanja

*

% rekreativne vjezbe

X/
o®

% rasteretne vjezbe

*

% krioterapija i kriokinetika
s kupke

% terapija gelotripsije te djelomicno ciljana masaza

Svakodnevno se provodi rekreativna grupna gimnastika u trajanju od 30 minuta u 2
grupe. Jedna grupa gotovo sami muskarci, te druga grupa Zenska na katu. U Zagrebu
vjezbaju zajedno. Cilj vjezbi obuhvacéenih rekreativnom grupnom gimnastikom je
poboljSanje mobilnosti  korisnika. Vjezbe se izvode stojeéi, sjede¢i, zu pomoc
Stapova za vjezbanje.

Jedna gimnasticka grupa sastoji se od 10 do 15 korisnika.

Na stacionarnom odjelu rad fizioterapeuta je fokusiran na individualno

provodenje razli¢itih postupaka ovisno o dijagnozi. Provode se:

» vjezbe u krevetu ( aktivne, pasivne )

D)

X/
o®

% aktivno-potpomognute

*

% vjezbe sjedenja
% vjeZbe balansa

% vjeZbe razgibavanja

76



DOM ZA ODRASLE OSOBE ZAGREB, Sestinski dol 53
GODISN]JI PROGRAM RADA

%+ vjezbe hodanja ( hod sa Stapom, Stakama, hodalicom,hod zu i niz stepenice )
% vjezbanje vezane uz aktivnosti svakodnevnog Zivota 8 CeSljanje, otvaranje i

zatvaranje vrata, otvaranje i zatvaranje slavine i sl.

Sto se ti¢e fizikalne terapije programom rada fizioterapeuta predvidena je veéa
suradnja sa specijalistima fizijatrom, ortopedom kao i lije¢nikom opce medcine,
vezano zu propisivanje odredenih terapijskih postupaka koje bi se evidentirale u

zdravstvenim kartonima korisnika temeljem kojih ¢e se provoditi fizikalna terapija.

Osim navedenog, i nadalje ¢e se suradivati s voditeljem pojacane njege i brige o
korisnicima te ostalim medicinskim sestrama, njegovateljima, socijalnim radnikom,
radnim terapeutom. Suradnja je potrebna i s kuénim majstorom glede pregleda i

popravaka invalidskih pomagala.

Stru¢no usavrSavanje fizioterapeuta:

¢ edukacije

% seminari

*

Plan edukacije obuhvaca obaveznu edukaciju pri Hrvatskoj komori fizioterapeuta

( zdravstvenih radnika ) zbog o¢uvanja licence za rad u ustanovi.

Edukacije se provode u domovima za starije i nemoéne osobe, domovima zdravlja,
bolnicama, gradskom uredu za soc. zaStitu osoba s invaliditetom, HZZJZ grada Zagreba i RH

te ostalim zdravstvenim ustanovama.

Prisustvovanje Kongresu fizioterapeuta je takoder dio plana edukacije.
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U svrhu napretka i poboljSanja rada fizioterapeuta u naSem Domu predavanja i

stru¢na edukacija bi trebala obuhvacati slijedecu tematiku:

++ stanje nakon fraktura ( fractura c. femoris, fratura radii loco typico, fracture zdjelice,

ramena. . .)
++ neuroloSka i neuromuskularna oboljenja,
¢+ reumatske bolesti (upalni i degenerativni reumatizam )

% primjena ortopedskih pomagala u starijoj zivotnoj dobi

Suradnja i konzultacije sa stru¢nim osobljem: (radni terapeut, socijalni

radnik, glavna sestra, medicinske sestre, njegovatelji)

Evaluacija provedene terapije
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PRILOG 5

PLAN DRUSTVENO - KULTURNIH AKTIVNOSTI
U DOMU ZA 2016. GODINU

SIJECANJ

DS

» obiljeZzavanje katolicke svetkovine Sveta tri kralja uz misu u domu

>

obiljezavanje dana Hrvatskog sporta; mini sportsko natjecanje

o
A

>

X/
*

tjedno sportski dan — drustvene igre

L)

% dan medunarodnog priznanja Republike Hrvatske, ( 15.01.) razgovor i podsjecanje na

skupu korisnika

>

Svjetski dan vjerske slobode ( tema duhovnih dana kroz mjesec )

o
2

>

X/
*

mjesecno obiljezavanje korisni¢kih rodendana

L)

¢+ odlazak u kino u Zagreb s korisnicima

VELJACA

¢ Valentinovo; ples srca, tombola 1 ¢itanje ljubavne poezije prigodni program

53

%

Medunarodni dan Zivota; rasprave po grupama

>

FasSnik masSkare — prigodni program

o
25

>

X/
*

Svjetski dan bolesnika — dan posvecen nepokretnim korisnicima

L)

% Dan lije¢nika Hrvatske pisani radovi korisnika na temu medicinsko osoblje

e

%

odlazak u kazaliSte sa korisnicima

>

mjesecno obiljeZzavanje korisni¢kih rodendana

o
25

>

X/
*

sportski dani ( srijedom )

L)

OZUJAK

¢ Medunarodni dan zena, dan posvecéen korisnicama doma izrada cvijeca od krep papira

i podjela korisnicama doma - sitna okupacija
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>

o
A

X/
X4

L)

53

%

>

o
A5

Uskrs obiljezavanje uz sv. misu

obiljezavanje prvog dana proljeca

Svjetski dan voda; obilazak jezera i razgovor na temu
odlazak u kazaliste s korisnicima

mjesecno obiljeZzavanje korisni¢kih rodendana

TRAVANJ

*

X/
X4

X/
X4

L)

53

%

X/
X4

Dan borbe protiv alkoholizma; alko grupa — pismeni radovi- prezentacija
Svjetski dan zdravlja, edukativno predavanje

Sveta misa u Domu

video projekcija u domu

29.04. Medunarodni dan plesa — prigodno obiljezavanje

odlazak na natjecanje korisnika «Ples s domo zvijezdama»

poludnevni izlet s manjom grupom korisnika

izlet grupe korisnika koja je pobijedila na Fasnickoj paradi u Domu

SVIBANJ

*
L X4

X/
X4

L)

%

%

X/
X4

*

Medunarodni dan medicinskih sestara, tematski dan

Proslava Dana Doma

proslava rodendana korisnik rodenih u mjesecu svibnju

poludnevni izleti s korisnicima po grupama

odlazak u kazaliSte s korisnicima

video projekcija u domu

svibanjske poboznosti; jedan dan u tjednu posvecen molitvi i vjeri ( duhovni dan)
Svjetski dan sporta; turnir u druitvenim igrama medu korisnicima iz Sestinskog dola i
doma Mirkovec

Svjetski dan bez puSenja; obiljezavanje uz edukativno predavanje i nepusenje
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LIPANJ

*

¢ proslava rodendana korisnika rodenih u mjesecu lipnju

X/

»  Sveta misa u Domu

X3

» jednodnevni izlet s korisnicima

L)

7/
L X4

odlazak u kazaliSte s korisnicima

DS

» Dan obitelji, proslava

X/
X4

Organiziranje ljetovanja za korisnike Doma ukoliko bude financijske moguénosti

)

SRPANJ

7/
L X4

domski turnir u belotu, Sahu i pikadu

DS

» domski kviz znanja

X/
X4

proslava rodendana korisnika rodenih u srpnju

)

X3

» video projekcija u domu

L)

KOLOVOZ

¢+ proslava rodendana korisnika rodenih u mjesecu kolovozu

%

%

15.08. Velika Gospa — Sveta misa u domu

X/
X4

% hodocasce korisnika u marijansko svetiSte u Mariju Bistricu

>

X/
*

odlazak s korisnicima na kupanje u kupalista Hrvatskog Zagorja

L)

¢+ video projekcija u domu

RUJAN

X/
X4

proslava Dana obitelji, Sestinski dol

)

>

X/
*

proslava rodendana korisnika rodenih u mjesecu rujnu

L)

«» Sveta misa u Domu

%

%

sudjelovanje u Danima kulture i sporta — manifestaciji u Svetom Krizu Zacretje

X/
X4

video projekcija u domu

)
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LISTOPAD

53

%

X/
X4

X/
X4

L)

%

%

X/
X4

08.10. Dan neovisnosti — video projekcije u Domu

kestenijada u domu; poziv Domu Bidruzica uz natjecanje u mini kvizu znanja
15.10. obiljezavanje Medunarodnog dana bijelog Stapa

proslava rodendana korisnika rodenih u mjesecu listopadu

listopadske poboznosti; jedan dan u tjednu posvecen molitvi i vjeri

dani zahvalnosti za plodove zemlje — dani jabuka; kolaci od jabuka i kompot

STUDENI

X/
X4

X/
X4

L)

53

%

X/
X4

X/
X4

L)

01.11. Dan svih sveti; odlazak s korisnicima na groblje
Sveta misa u Domu

proslava rodendana korisnika rodenih u mjesecu studenom
obiljeZzavanje Martinja

domsko natjecanje korisnika u kvizu znanja

mjesec posvecen knjizi - obrada jedne knjige u domskoj knjiznici

PROSINAC

*

K/
*

X/
X4

*

mjesec posvecen pripremama za proslavu Bozica 1 ispracaj Stare Godine
nekoliko kazalisnih predstava amaterskih drustava u domu

nastup folklorne skupine kulturno umjetnickog drustva iz Svetog Kriza Zacretje
proslava rodendana korisnika rodenih u mjesecu prosincu

Sveta misa u domu

ki¢enje bora i prigodno ukrasavanje doma

domska priredba uz podjelu Bozi¢nih darova korisnicima
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PRILOG 6
DNEVNI I TJEDNI RASPORED RADA MEDICINSKOG
OSOBLJA | NJEGOVATELJA PODRUZNICE
MIRKOVEC
DNEVNA SMJENA :

njegovatelji

primopredaja sluzbe
jutarnja higijena, kupanje korisnika
podjela dorucka i peroralne th.(dio radnika na stacionaru,

dio u blagovaoni)
pratnja korisnika na spec. preglede p.p. ( njeg. ili sestra)

¢isc¢enje 1 uredenje korisnickih soba prema tjednom rasporedu
podjela dodatnog obroka ( gableca ) korisnicima (med. sestra

ili njegovatelji)

pauza

dostava obroka korisnicima vaninstituc. skrbi
presvlacenje nepokretnih korisnika pred rucak
podjela rucka, peroralne terapije i hranjenje korisnika

u stacionaru

podjela rucka i peroralne th. korisnicima u blagovaoni

6,00 — 18,00
6,00 — 14,00
6,00

6,15 - 8,00

8,00 - 9,00

9,00 -11,00

10,15 -10,30

11,00 - 11,30
11,30
11,30- 12,00

12,00- 13,00

13,00- 14,00
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POPODNEVNA SMJENA NJEGOVATELJA

stanka za kavu iza ruc¢ka

obilazak doma, posebice kontrola,¢iS¢enje i1 uredenje
( muski stacionar, Zenski stacionar i hol dolje) kao i

organiziranje popodnevnog ¢iS¢enja hodnika i sanitarnih
¢vorova po korisnicima radno okupiranim na tim poslovima
( doziranje sredstava za pranje i kontroliranje

izvrSavanja ) — njegovatelji po potrebi kupanje te brijanje

i SiSanje korisnika

podjela dodatnog obroka Secerasima ( med. s. ili njeg. )
pripremanje peroralne terapije za slijedece jutro i rucak,
steriliziranje med instrumenata i pribora i ostalih stru¢nih

medicinskih poslova (vodenje evidenc. lista i sl.)— med. sestra

priprema odjece za jutarnje kupanje slijede¢eg dana
('njeg. + pralja u drugoj smjeni )

presvlacenje 1 njega korisnika u stacionaru 1 drugih po potrebi

pisanje raporta med. sestre )

primopredaja sluzbe med. sestre iz dnevne u no¢nu smj.
podjela vecere u stacionaru

podjela vecere korisnicima u blagovaoni

kontrola oblacenja pidzama, pranje nogu i kupljenje

prljavih carapa korisnika pred spavanje

13,00 - 21,00

14,30 - 16,30

16,00

14,30 - 16,30

16,30 -17,30

17,30 -18,15

17,30

18,15 -19,00

19,00 -20,00

20,00 - 21,00
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NOCNA SMJENA:

- med. sestre

- primopredaja sluzbe

- podjela vecere i peroralne terapije u stacionaru

- podjela vecere i peroralne th. u blagovaoni doma

- priprema per. th. za slijedecu vecer ( med. sestre) i
obilazak domskih prostorija

- gasenje svjetla po sobama
- obilazak korisnika po sobama 3-4 puta tijekom noci
- budenje korisnika

- pisanje raporta

PONEDJELJAK:

+¢+ svi poslovi sukladno dnevnom rasporedu

X/
X4

% Kkupanje Zenskih korisnica doma

*

% generalno CiS¢enje i uredivanje zenskih soba iza dorucka

18,00 - 6,00

18,00 - 18,15
18,15 - 19,00
19,00 - 20,00

20,00 - 21,00
22,00

22,00 - 5,30
5,30

5,30 - 6,00

¢ uredenje ostalih soba i kreveta korisnika po domu koji to ne mogu sami

% priprema i pratnja korisnika predvidenih za specijalisticke preglede

% po potrebi ponovno kupanje pojedinih nepokretnih korisnika kao i ostalih korisnika

doma ukoliko za to postoji potreba i nekoliko puta na dan

% brijanje i SiSanje korisnika

%+ njega nepokretnih korisnika

UTORAK:

¢+ svi poslovi sukladno dnevhom rasporedu

% kupanje muskih korisnika iz soba1,2,718
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>

o
A

*

X/
X4

generalno CiS¢enje i uredivanje soba 1, 2, 7 1 8 iza dorucka ( prozracivanje madraca po
potrebi, pranje i dezinfekcija kreveta i no¢nih ormarica, presvlaenje krevetnine,
pranje podova.

uredivanje i ostalih korisnickih soba po domu

priprema korisnika za lije¢nicki pregled te priprema za pregled specijaliste psihijatra
kupanje pojedinih pokretnih i nepokretnih korisnika, ako postoji potreba

SiSanje i brijanje korisnika

njega nepokretnih korisnika

rad u ambulanti s doktorom opce prakse i psihijatrom

SRIJEDA:

X/
L %4

X/
X4

L)

X/
X4

svi poslovi sukladno dnevnom rasporedu

kupanje muskih korisnika iz soba 3,415

generalno ciS¢enje 1 uredivanje muskih soba 3, 4 i 5 ( prozraCivanje madraca po
potrebi, pranje i dezinfekcija kreveta i no¢nih ormarica, presvlacenje krevetnine

pranje podova

uredivanje ostalih korisnic¢kih soba po domu

kontrola i uredivanje garderobnih ormara — svaki drugi tjedan

njega nepokretnih korisnika

rad u domskoj ambulanti sa stomatologom

CETVRTAK:

*

X/
X4

*

svi poslovi sukladno dnevnom rasporedu

kupanje Zenskih korisnica doma

¢iS¢enje 1 uredivanje soba zenskih korisnica, kao 1 ostalih
korisnickih soba po domu

po potrebi SiSanje i brijanje korisnika

njega nepokretnih korisnika
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PETAK:

53

%

svi poslovi sukladno dnevnom rasporedu

X/
L %4

kupanje muskih korisnika iz soba 1,2, 718

>

X/
*

¢iS¢enje i uredivanje soba 1, 2, 7 1 8 kao ostalih soba korisnika u domu

L)

¢+ prikupljanje privatnog prljavog rublja korisnika te predaja u praonicu doma

53

%

prisustvovanje i sudjelovanje u radu terapijske zajednice

X/
L %4

njega nepokretnih korisnika

SUBOTA:

X/
X4

% Svi poslovi sukladno dnevnom rasporedu

*

% kupanje muskih korisnika iz soba 3, 4 1 5

¢ CiSéenje 1 uredivanje soba 3, 4 1 5 kao i ostalih soba korisnika po domu

% preuzimanje cistog korisniCkog privatnog rublja iz praonice rublja i podjela
korisnicima

% njega nepokretnih korisnika

¢ iza rucka priprema odjece za kupanje korisnika za ponedjeljak

NEDJELJA:

7

¢ uredivanje svih korisnickih soba u domu

RS

% njega i kupanje nepokretnih korisnika po potrebi

X3

» pregled vlasista svih korisnika

L)

7/
L X4

slobodno poslijepodne ( drustvene igre s korisnicima)

*

» po potrebi i ostali poslovi iz dnevnog rasporeda

D)
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PRILOG 6a

PLAN | PROGRAM RADA JUTARNJA SMJENA 06% — 14%

(medicinske sestre/tehnidari, njegovatelj/ - ice, Sestinski dol)

VREMENSKI
PERIOD

OPIS POSLOVA

600

- primopredaja no¢ne sluzbe jutarnjoj u korisnickim sobama (postujuci
etiku i Cuvanje profesionalne tajne, vazne obavijesti priopéiti u ambulanti, a
ne u korisnickim sobama i/ili hodnicima)

605_7%0

budenje korisnika,

kupanje nepokretnih korisnika (po rasporedu kupanja)

rezanje noktiju korisnika p.p. , SiSanje p.p., brijanje p.p.

namjestanje kreveta nepokretnim korisnicima (zatezanje plahti p.p.) te
podizanje u sjedeéi polozaj ovisno o procjeni zdravstvenog stanja - sjedeci
polozaj u krevetu, sjedeci polozaj sa nogama spusStenim niz krevet

700_745

- oblacenje korisnika iz pidzama u dnevnu odjecu, jutarnja osobna
higijena (umivanje, pranje zubi, CeSljanje); motivacija pokretnih korisnika uz
nadzor

- namjestanje kreveta pokretnim korisnicima
aktiviranje pokretnih korisnika u namjestanju vlastitog kreveta

- dezinfekcija korisnickih ormarica, pokretnih stoli¢a
priprema korisnika za dorucak stavljanjem zaStitnih pregaca

745_goo

kontrola GUK - a u krvi glukometrom
- injiciranje jutarnje doze inzulina s.c. kod dijabetic¢ara inzulin ovisnih,
evidencija u individualne dnevnike samokontrole (med.sr.)

- podjela per os antidijabetika/ th prije jela

goo_go

- dorucak korisnika

- hranjenje korisnika (djelomicna ili potpuna pomoc)

- podjela peroralne, inhalacione, lokalne terapije (med.sr.)
- peroralna hidracija korisnika (voda, ¢aj, sok)

- smjestaj u pokretna kolica i transport u boravak

9U0_g#

- mehanicko pranje i dezinficiranje korisni¢kih soba, hodnika, garderobe,
ambulante, sanitarnih prostorija, praZnjenje vreca za smece (njegovatelji u
suradnji sa spremacicom 1i /ili samostalno!)

- suradnja sa socijalnom sluzbom (utorak - edukativno predavanje
zdravstvene sluzbe, th. zajednica
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- fizicka 1 psihic¢ka priprema te pratnja korisnika na specijalisticke
preglede

- promjena polozaja nepokretnim korisnicima

- stavljanje korisnika na no¢nu posudu, toaleta

9%5_10% - promjena pelena inkontinentnim korisnicima p.p. uz toaletu

- sortiranje 1 kontrola ¢istog rublja (Cetvrtak), pomo¢ korisnika (radno
okupaciona th.);

- utovar prljavog rublja za pranje za podruznicu Mirkovec (ponedjeljak) uz
evidencijski popis istog

10%-11% podjela meduobroka dijabeti¢arima p.p.

11%°-11% pauza radnika

- mehanicko ciS¢enje i1 dezinfekcija korisnickih noénih ormari¢a i ormara
1130_1215 - - - - - - - - - - - - .

(izvana i iznutra) uz inspekciju i sortiranje prisutnih stvari u njima; kod
pokretnih korisnika uz njihovo prisustvovanje i aktivnu suradnju

- kontrola vitalnih znakova (krvnog tlaka) korisnicima uz evidenciju
15 s vrijednosti

127°-12 (nedjelja —svim korisnicima)

- obilazak korisnika po sobama

- promjena poloZzaja nepokretnim korisnicima

-priprema korisnika za rucak, obavezno staviti zastitne pregace
nepokretnim i teze pokretnim korisnicima

12%-13% s : L
-pomoc¢ teze pokretnim korisnicima kod dolaska u boravak

- rucak korisnika, hranjenje nemocnih korisnika (djelomi¢na ili potpuna
pomo¢)

- podjela peroralne terapije (med.sr.)

1300_13% - peroralna hidracija korisnika

- dezinfekcija korisnickih ormarica p.p.

13%-14% - dokumentiranje knjige izvjestaja zdravstvene sluzbe,
- evidencija dnevnika rada (med. sr.)

14% - primopredaja jutarnje sluzbe popodnevnoj po korisnickim
sobama

89




DOM ZA ODRASLE OSOBE ZAGREB, Sestinski dol 53

GODISN]JI PROGRAM RADA

PLAN | PROGRAM RADA POPODNEVNA SMJENA 14% — 22%

(medicinske sestre/tehni¢ari, njegovatelj/ - ice, Sestinski dol)

VREMENSKI
OPIS POSLOVA
PERIOD
- popodnevna njega korisnika, promjena pelena inkontinentnim korisnicima
uz toaletu, kupanje po potrebi, te promjena posteljnog rublja p.p.
14%5_15% - promjena poloZaja nepokretnim korisnicima
- sanacija rana, dekubitusa, ulcusa, tretiranje koze kremama p.p.
(med.sr.)
- sortiranje prljavog rublja, evidencija sortiranog rublja
15%°-15% - kontrola ¢isto¢e korisnickih ru¢nika, spavacica i pidzami, promjena p.p.
15%-16% - podjela meduobroka dijabeti¢arima p.p.
16°-16> - mehanicko pranje i dezinfekcija ,,princeza® 1 pokretnih kolica
(svakodnevno kontinuirano)
16%°-17% pauza radnika
- dezinficiranje podova korisnickih soba, garderobe, ambulante, sanitarnih
1790_17%5 prostorija, praznjenje vreéa za smece
(njegovatelji u suradnji sa spremacicom i /ili samostalno!)
- priprema korisnika za veceru, dolazak u boravak, pomo¢ kod dolaska
17%-18% - kontrola GUK-a u krvi uz evidencija u individualne dnevnike samokontrole,

- injiciranje veCernje doze inzulina S.c. (med. sr.)

90




DOM ZA ODRASLE OSOBE ZAGREB, Sestinski dol 53
GODISN]JI PROGRAM RADA

- vecera korisnika
18%°-19% - hranjenje korisnika (djelomic¢na ili potpuna pomo¢)
- per os hidracija korisnika

- promjena poloZaja nepokretnim korisnicima

- kupanje pokretnih korisnika i brijanje (po rasporedu kupanja),

19%-20" - rezanje noktiju, c¢iS¢enje uha, pregled koze (evidencija patoloSkih
promjena....)

- priprema ciste dnevne odje¢e okupanim korisnicima; obavezno oblacenje
unutarnje odjece (potkosulje, gace)

20"-21% “njega korisnika, promjena pelena inkontinentnim korisnicima uz toaletu

- promjena poloZaja nepokretnim korisnicima

219215 - podjela ve€ernje peroralne, inhalacione, lokalne terapije (med.sr.)

215-21% - podjela meduobroka dijabeti¢arima p.p.

- obilazak korisnika po sobama,

21%0 21% - pomo¢ korisnicima kod oblacenja u pidzame i pripremanje za spavanje, te
raspremanje kreveta, pomo¢ kod smjestaja u isti

21%-22% - dokumentiranje knjige dnevnog izvjestaja,

- dokumentiranje sestrinske dokumentacije

- primopredaja smjene popodnevna/no¢na po korisnickim

22%° sobama (poStuju¢i etiku i Cuvanje profesionalne tajne, vazne obavijesti
priop¢iti u ambulanti, a ne u korisnickim sobama i/ili hodnicima)

- gasenje svjetla po sobama, odlazak korisnika na spavanje
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PRILOG 7
TJEDNI RASPORED ODRZAVANJA GRUPNOG RADA
S KORISNICIMA U DOMU MIRKOVEC
ZA 2016. GODINU
PONEDJELJAK:

% 7,30 - 8,00 - jutarnja gimnastika ( fizioterapeut)i terapijske vjezbe s radnim
terapeutom

% 9,00-13,00 - socioterapijske, radne i okupacijske grupe ( socijalni radnik, glavna
sestra, radni terapeut), te individualna radna terapija i fizioterapija

%+ 13,00 — 14,30 - individualni rad s korisnicima — ( po potrebi i kroz ¢itav dan )

UTORAK

% 7,30 - 8,00 - jutarnja gimnastika ( fizioterapeut) i terapijske vjezbe s radnim
terapeutom

% 9,00 -13,00 — socioterapijske, radne i okupacijske grupe ( socijalni radnik, radni
terapeut, predstojnik podruznice)

s 13,00- 14,30 —citaonica, Setnje po okolici

++ individualni rad s korisnicima — kroz ¢itav dan i po potrebi

SRIJEDA

% 7,30 - 8,00 jutarnjagimnastika ( fizioterapeut) i terapijske vjezbe s radnim
terapeutom

s 9,00 - 13,00 — SPORTSKI DAN - drustvene igre, socioterapijske, radne i okupacijske
grupe ( socijalni radnik, radni terapeut)

% 13,00 — 14,30 - ¢itaonica, kreativna radionica, rad sa korisnicima (radni terapeut)

7

¢ individualni rad s korisnicima po potrebi i kroz ¢itav dan
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CETVRTAK

% 7,30-8,00 - jutarnja gimnastika ( fizioterapeut) i terapijske vjezbe s radnim
terapeutom
% 9,00-13,00 - socioterapijske, radne i okupacijske grupe ( socijalni radnik, radni

terapeut)

53

%

13,00 -14,30- ¢itaonica, kreativna radionica, Setnja s korisnicima

X/
X4

% individualni rad s korisnicima po potrebi i kroz ¢itav dan

PETAK

% 7,30- 8,00 - jutarnja gimnastika ( fizioterapeut) i terapijske vjezbe s fizioteapeutom

53

%

8,30 — 10,00 — kreativna radionica, radne grupe ( radni terapeut)

o
25

10,00 — 11,00 - skup korisnika ( svi prisutni zaposlenici )

>

X/
*

13,00 — 14,30 - citaonica, Setnja po okolici, kuhanje

L)

7/
L X4

individualni rad s korisnicima po potrebi

Pored navedenih aktivnosti svakodnevno se odvija radna okupacija na poslovima
¢iS¢enja 1 uredenja domskih prostorija i okoliSa doma, pomo¢ u domskoj praoni rublja,

skladiStu doma i kotlovnici doma.

Takoder se svakodnevno odvijaju i sitne okupacione aktivnosti poput izrade ru¢nih

radova 1 drugih ukrasnih predmeta, predmeta od Siba, izrada slika i sli¢no.

Svakodnevno se paralelno odvijaju i fizioterapijske vjezbe s korisnicima na stacionaru

po domskom fizioterapeutu.

Odvijaju se i prigodne aktivnosti poput uvjezbavanja scenskih nastupa — predstava,

skeceva, priredbi, zborno pjevanje, literarne aktivnosti, folklor i sli¢no.
Jednom mjese¢no obiljeZavaju se i slave rodendani korisnika Doma.

Dva puta tjedno u terminu od 13,00 -14,00 sati otvorena je domska biblioteka.
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Jednom mjesecno ( treci Cetvrtak u mjesecu ) odrzava se plesno popodne s korisnicima
Jednom u dva mjeseca predviden je odlazak u Zagreb, u kino ili kazaliste .

Ostale aktivnosti poput izleta — poludnevnih, jednodnevnih ili visednevnih odvijaju se

sukladno Godisnjem planu rada Doma.

PLAN TJEDNOG RADA PO SATIMA
( Sestinski dol )

PONEDJELJAK

>

o
A

7,00 — 8,00 = sastanak stru¢nog tima

>

X/
*

8,00 — 9,00 = obilazak korisnika, doma; podjela cigareta korisnicima, podjela novaca

L)

< 9,00 - 12,00 = ROT - radionice ukljucuju¢i likovnu radionicu, izradu raznih

prigodnih predmeta, probe dramske sekcije

>

12,00 — 13,00 = individualni rad s korisnicima prema potrebi

o
A

>

X/
*

13,00 — 14,00 = prisustvovanje ruc¢ku korisnika

L)

% 14,00 — 15,00 = evaluacija rada, te priprema za slijede¢i dan

UTORAK

% 7,00 — 8,00 = obilazak korisnika, doma; podjela cigareta korisnicima

53

%

8,00 — 9,00 = prisustvovanje dorucku korisnika, podjela novaca

X/
X4

% 9,00 - 10,00 = predavanja vezana uz medicinu rada (pranje ruku, razne bolesti...)

*

% 9,00 - 11,00 = rjesavanje teku¢e dokumentacije (dopisi, razne liste, evaluacije...)

% 11,00 — 12,00 = sastanak skupa korisnika

% 12,00 — 14,00 = odlazak u kupovinu stvari za osobne potrebe korisnika te obilazak
korisnica u stambenoj zajednici

% 14,00 — 15,00 = evaluacija rada i priprema za slijedec¢i dan
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SRIJEDA

7
L X4

7/
L X4

L X4

7/
o o

7/
L X4

7,00 — 8,00 = sastanak stru¢nog tima

8,00 — 9,00 = obilazak korisnika, doma; podjela cigareta korisnicima

9,00 — 12,00 = ROT - razne radionice prema potrebama i u skladu sa prigodama
(Bozi¢, Uskrs, Valentinovo, Fasnik, proljece...)

12,00 — 13,00 = individualni rad s korisnicima prema potrebi

13,00 — 14,00 = prisustvovanje rucku korisnika

14,00 — 15,00 = evaluacija rada i priprema za slijedeci dan

CETVRTAK

7
L X4

7,00 — 8,00 = obilazak korisnika, doma; podjela cigareta korisnicima
8,00 — 9,00 = prisustvovanje dorucku korisnika, podjela novaca

9,00 — 11,00 = projekcije DVD i video filmova te diskusija o istome
11,00 — 13,00 = obilazak korisnica u stambenoj zajednici

13,00 — 14,00 = prisustvovanje ruc¢ku korisnika

14,00 — 15,00 = evaluacija rada i priprema za slijedeci dan

PETAK

7
L X4

*
L X4

7,00 — 8,00 = sastanak stru¢nog tima

8,00 — 9,00 = obilazak korisnika, doma; podjela cigareta korisnicima, podjela novaca
9,00 — 12,00 = sportski dan — turniri u beli, $ahu, ¢ovjecju, pikadu; igre na srecu kao
Sto je loto, tombola

12,00 — 13,00 = individualni rad s korisnicima prema potrebi

13,00 — 14,00 = prisustvovanje rucku korisnika

14,00 — 15,00 = evaluacija rada (tjedna), priprema za slijedeci tjedan

Neovisno o dnevnom rasporedu u tjedne dane bit ¢e ukljuceni odlasci u kazaliste; kino; Setnje;

kratki izleti; odlasci na kavu, sok i sli¢cno
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PRILOG 8 _
PROGRAM RADA PREDSTOJNIKA PODRUZNICE
MIRKOVEC ZA 2016. GODINE

1. ORGANIZACIJSKI POSLOVI:

«¢ organiziranje rada podruznice

% pracenje kvalitete i zakonitosti u izvrSavanju radnih zadataka zaposlenika podruznice

¢ pracenje propisa i vodenje brige o dosljednoj primjeni zakona i op¢ih akata ustanove

+¢+ davanje uputa i naloga za izvrSavanje poslova i radnih zadataka u podruznici

+«» koordinacija rada voditelja organizacijskih jedinica u podruznici i po potrebi
iznalazenje, predlaganje i provodenje metodologije rada radi unapredenja poslovanja
podruznice

++ sudjelovanje u pripremanju normativnih akata ustanove ( po potrebi )

+¢ suradnja sa svim odjelima i sluzbama Doma

+¢+ obavljanje i drugih poslova po nalogu ravnatelja Doma

% nadzor nad cjelokupnim stru¢nim radom u podruznici

+¢ rjeSavanje svakodnevne problematike u poslovanju podruznice

2. POSLOVI DOKUMENTACIJE:

+ suradnja sa voditeljima organizacijskih jedinica u izradi mjesecnih rasporeda rada
zaposlenika podruznice

¢ izrada mjese¢nih izvjestaja o prisutnosti zaposlenika na radu radi obracuna placée

+¢ izrada izvijeS¢a o putovanju zaposlenika na posao i s posla radi obracuna putnih
troSkova zaposlenika

¢ izrada izvijeS¢a o prehrani zaposlenika u podruznici radi naplate iste

¢ vodenje evidencije o godi$njim odmorima i slobodnim danima zaposlenika

«¢ izrada ostalih potrebnih izvje$taja, analiza i materijala za potrebe podruznice i Doma
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% vodenje evidencije o funkcioniranju financijskog, nabavnog i servisnog poslovanja

podruznice

3. POSLOVI SURADNJE | KONTAKATA

% suradnja s ravnatellem Doma, nadleznim tijelima drzavne uprave, Ministarstva
zdravstva i socijalne skrbi, tijelima lokalne uprave i samouprave

+¢+ suradnja sa srodnim ustanovama

+¢+ suradnja s centrima za socijalnu skrb

+¢ suradnja sa svim ostalim subjektima vezanim uz poslovanje podruznice

4. POSLOVI VEZANI UZ NEPOSREDNI STRUCNI RAD U PODRUZNICI

+¢ sudjeluje u definiranju cjelokupnog stru¢nog rada u domu
+¢ organiziranje i sudjelovanje u provodenju socioterapijskih tretmana u

podruznici i to:

individualnom ( rad s korisnicima i ¢lanovima njihovih obitelji)
grupnom ( rad s korisnicima u manjim grupama )

terapijska zajednica

Y V V V

pri ¢emu evaluira isti, te prema potrebi, predlaze druge metode struc¢nog

rada

++ kod prijema korisnika obavlja po potrebi usmeni intervju, obavlja uvid u
dokumentaciju o korisniku te izraduje sintetsku anamnezu s ciljem da utvrdi plan
stru¢nog rada s korisnikom u svrhu njegove Sto bolje integracije i adaptacije zivota u

domu

% upoznaje korisnike s kuénim redom, pravima, duznostima i obavezama u domu

97



DOM ZA ODRASLE OSOBE ZAGREB, Sestinski dol 53
GODISN]JI PROGRAM RADA

% kao ¢lan Stru¢nog tima Doma, po potrebi, daje misljenje o izboru radno-okupacijske
aktivnosti za korisnike, prati rad korisnika ukljucenih u iste, te predlaze eventualne
promjene

+¢+ po potrebi brine o pravima i interesima korisnika, o zadovoljavanju njihovih potreba
unutar i van doma, pri ¢emu suraduje s nadleznim institucijama i drzavnim tijelima

+ zajedno s ostalim stru¢nim radnicima u domu odobrava dnevne i viSednevne izlaske
korisnika

+¢+ po potrebi vodi evidenciju o posjetima korisnicima u domu, promjenama ponasanja
korisnika, te kontaktira s obitelji korisnika

% po potrebi obavlja i sve radnje u slu¢aju smrti korisnika

¢ sudjeluje i izradi prijedloga i podjeli nagrada korisnicima uklju¢enim u radno-
okupacijske aktivnosti

+¢+ sudjeluje u organizaciji i poslovima rekreativnih i kulturno-zabavnih aktivnosti u
podruznici

% organizira sa ostalim struénim radnicima kulturno — zabavne aktivnosti u domu,
drustvena zbivanja u domu kao i izlete korisnika

+* obavlja i druge stru¢ne poslove po nalogu ravnatelja Doma

++ sudjelovanje u pripremama kostima i organizaciji obiljezavanja Fasnika i maskara

% osmiSljavanje izrade poklona gostima koji ¢e biti pozvani na obiljezavanje
godisnjice postojanja i rada doma

¢+ dogovor i izbor radnika i korisnika koji ¢e sudjelovati u plesu sa domo-zvijezdama —
manifestaciji koja se organizira u mjesecu travnju

+ rad s grupom mentalno ostecenih korisnika

++ sudjelovanje u organizaciji igara povodom sportskih dana u domu

+¢+ sudjelovanje u organiziranju okupacijskih aktivnosti domskih vezilja
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[ Raéun | Naziv ratuna Tznos
3222930 Materijal za zadravstvenu zaititu i njegu korisnika 11.748,00
3222940 Materijal za radnu okupaciju korisnika 4.500,00
3222960 Odjeca i obuéa korisnika 57.875,00
3223100 Elekiritna epergija 54.750,00
3223300 Plin 15.246,00
3223400 Motorni benzin i dizel gorivo 20.499,00
3223900 Ostali materijali za proizvodnju energije (ugljen, drva, teko ulje) 91.371,00
3224100 Materijal i dijelovi za tekuée i inveticijsko odrzavanje gradevinskih objekata 24.168,00
3224200 Materijal i dijelovi za tekuce i investicijsko odrZavanje postrojenja i opreme 21.255,00
3225100 Sitni inventar 6.999,00
3225200 Auto Pume 3.952,00
323 Rashodi za usluge 110.501,00
3231100 Usluge telefona, telefaksa 10.248,00
3231300 Postarina (pisma, tiskanice i s1.) 978,00
3232100 Usluge tekuéeg i investicijskog odrzavanja gradevinskih objekata 12.498,00
3232200 Usluge tekuéeg i investicijskog odrzavanja postrojenja i opreme 11.907,00
3232300 Usluge tekuéeg i investicijskog odrZavanja prijevoznih sredstava 6.933,00
3234100 Opskrba vodom 18.747,00
3234200 Izno3enje i odvoz smeéa 15.000,00
3234300 Deratizacija i dezinsekeija 5.748,00
3234400 Dimnjaéarske i ekoloske usluge 1.215,00
3234900 Ostale komunalne usluge 18.930,00
3236100 Obvezni i preventivni zdravstveni pregledi zaposlenika 4,299,00
3239400 Usluge pri registraciji prijevoznih sredstava 3.998,00
329 Ostali nespomenuti rashodi poslovanja 9.071,00
3291100 Naknade &lanovima predstavnikih i izvrinih tijela 1.663,00
3292100 Premije osiguranja prijevoznih sredstava 5.773,00
3299900 Ostali nespomenuti rashodi poslovanja 1.635,00
34 Financijski rashodi 3.793,00
343 Ostali financijski rashodi 3.793,00
3431200 Usluge platnog prometa 1.593,00
3434900 Ostali nespomenuti financijski rashodi 2.200,00
37 Naknade gradanima i kuéanstvima na temelju osiguranja i druge naknade 16.239,00
3n2 Ostale naknade gradanima i kuéanstvima iz proratuna 16.239,00
3721270 Dieparac-ustanove 9.999.00
3721500 Stipendije i Skolarine zaposlenika 2.514,00
3722110 Pomo¢ za prijevozne trofkove korisnika 1.623,00
3722980 Kultumno zabavne potrebe korisnika 2.103,00
[Ukupno 1ZDACI za ustanovu 554 2.142.953,00]
[SVEUKUPNO PRIHODI 447.513,00]
'SVEUKUPNO RASHODI 2.142.953,00]
EnelSufware god plorgp 2
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